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CONCORRENCIA N° 003/SEBRAE-PE/2023

DA CONVOCACAO
s EBRAE-PE - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Pernambuco, com sede

na Rua Tabaiares, 360 — Ilha do Retiro — CEP: 50.750-230 — Recife / PE, CNPJ / MF n°

09.829.524/0001-64, nos termos do Regulamento de Licitacdes e de Confratos do

Sistema SEBRAE, torna publico que através da CPL - Comissdo Permanente de Licitacdo,
cujos membros foram nomeados pela Portaria DIREX n° 04/2023, de 11/01/2023, promoverd
LICITACAO NA MODALIDADE CONCORRENCIA DO TIPO TECNICA E PREGCO, conforme
condicdes e especificacdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

O procedimento licitatério obedecerd ds seguintes normativas, disponiveis no endereco:

https://bit.ly/2vCnyEi

1. REGULAMENTO DE LICITACOES e de CONTRATOS DO SISTEMA SEBRAE, aprovado pela
Resolugcdo CDN 391, de 25 de novembro de 2021;

2. RESOLUGCAO CDN N°294/2018 - de 22 de fevereiro de 2018. Dispde sobre o Tratamento:
Favorecido, Diferenciado e Simplificado a ser dispensado, ds Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte.

DATA DA ABERTURA: 18 de julho de 2023 as 14h00min.

Local: Sede do SEBRAE-PE, rua tabaiares, 360 - llha do Retiro - CEP: 50.750-230 - Recife/PE

Infformagdes adicionais e os pedidos de esclarecimento de dividas poderdo ser solicitados
ao SEBRAE/PE, pelo Canal do Fornecedor: https://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf, até 03 (irés)
dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da Sessdo Piblica da licitagdo. O Edital
pode ser solicitado gratuitamente, também pelo e-mail da CPL caso haja algum problema
com o referido portal.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de assessoria de imprensa/relacionamento com a imprensa
para o SEBRAE-PE, através de equipe de profissionais vinculados & empresa a ser
confratada, composta  de 01 (UM)] COORDENADOR, e 03 (TRES)
JORNALISTAS/ASSESSORES DE IMPRENSA, que engloba:

1.1.1. Servicos de consultoria, andlise, planejaomento e execucdo de servicos de
comunicacdo e relacionamento com a midia.

1.1.2. Geracdo de conteldo, edicdo e producdo para publicagdes impressas e
eletrénicas, tais como jornais, newsletter, relatérios, sites/portais/blogs de noticias, e
redes sociais.

1.1.3. Tudo de conformidade com o Briefing e Termo de Referéncia, anexos deste
edital de Concorréncia.

1.2. Os servicos ser@o permanentes e sob demanda, conforme especificacoes
constantes neste Edital de Concorréncia n° 003/SEBRAE-PE/2023 e seus anexos.

1.3. O valor global estimado para custeio do objeto contratual a ser pago pelos
servicos de Assessoria de Imprensa é de RS 614.492,08 (seiscentos e catorze mil,
quatrocentos e noventa e dois reaqis e oito centavos).

1.4. Esse valor poderd ser revisto nos casos de alteracdo na politica econdmica e / ou
de revisdo no orcamento do SEBRAE-PE.

1.5. Constitui-se, a estimativa de RS 614.492,08 (seiscentos e catorze mil, quatrocentos
e noventa e dois reais e oito centavos), em mera previsdo dimensionada, ndo
estando o SEBRAE-PE obrigado a realizd-la em sua totalidade, e ndo cabendo a
Confratada o direito de pleitear qualquer fipo de reparacdo, portanto, o SEBRAE-
PE se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou nGo a verba prevista.
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1.6. Alicitacdo serd realizada em item Unico.

2. DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1. Somente poderdo participar deste processo, as licitantes legalmente constituidas no
Brasil que atendam a todas as condicdes de habilitacdo estabelecidas no Item é6 — DA
HABILITAGCAO deste Edital.

2.2. Para se manifestar nas fases do procedimento licitatério, as participantes poderdo
credenciar um representante, por instrumento puUblico de procuracdo ou por
procuracdo particular, dispensada a exigéncia quando presente o representante legal
da Empresa, assim comprovado mediante apresentacdo do instrumento constitutivo e
suas alteracdes ou do instrumento consolidado.

2.3. Cada empresa credenciard apenas um representante que serd o Unico admitido a
intervir no procedimento licitatério e a responder, por todos os atos e efeitos previstos
neste edital, em nome da representada.

2.4. O representante da empresa deverd identificar-se com a apresentacdo do documento
de identidade.

2.5. Nenhum interessado poderd participar da presente licitacdo representando mais de
uma licitante.

2.6. O ndo-credenciamento de representante impedird qualquer pessoa presente de se
manifestar e responder pela licitante, sem prejuizo do direito de oferecimento dos
documentos de habilitacdo e proposta.

2.7. Fica assegurado as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos
previstos neste item, a indicacdo ou substituicdo do seu representante junto co
processo.

2.8. Nao poderdo participar desta licitagdo:

2.8.1. Empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do SEBRAE-
PE.

2.8.2. Pessoas juridicas que tenham em seus quadros societdrios ou sejam constituidas
por empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do
SEBRAE-PE;

2.8.3. Pessoas juridicas que tenham assento nos Conselhos Deliberativo e Fiscal do
SEBRAE-PE.

2.8.4. A pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-empregado, ndo poderd
prestar servicos para o respectivo SEBRAE confratante do ex-empregado, antes
do decurso do prazo de 18 (dezoito) meses, contados a partir da respectiva
demissd@o ou desligamento, exceto se os referidos sdcios ou titulares forem
aposentados.

2.8.5. A pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-dirigente ou ex-membro do
Conselho Deliberativo e Fiscal, nGo poderd prestar servicos para o SEBRAE de sua
respectiva unidade federativa, antes do decurso do prazo minimo de quarentena
de 60 (sessenta) dias, contados a partir do respectivo desligamento.

2.8.6. Pessoa juridica com suspensdo tempordria para licitar ou contratar com o Sistema
SEBRAE, nos termos do artigo 34, inciso Il do Regulomento de Licitacdes e
Contratos do Sistema SEBRAE, enquanto durar o periodo de suspensdo;

2.8.7. Pessoas juridicas que estejam em processo de faléncia, sob concurso de credores,
em dissolucdo ou em liquidacdo.

2.8.8. Reunidas em forma de consorcio ou coligadas entre si.

2.8.9. Pessoas Juridicas probidas de participar de licitagcdes e celebrar contratos
administrativos em decorréncia de declaracdo de Inidbneidade do Tribunal de
Contas da Unido — TCU ou do Sistema SEBRAE.

2.9. As vedacoes previstas no subitem 2.8.3 ndo se aplicam ao Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e aos

Servicos Sociais Autbnomos, nem ds pessoas juridicas integrantes da Administracdo Publica,

Direta ou Indiretq, federal, estadual ou municipal.

3. DA APRESENTAGAO DO CREDENCIAMENTO, DA DOCUMENTAGAO E DASPROPOSTAS
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3.1. No dia, local e hordrio estabelecidos neste edital, as licitantes interessadas entregardo
a Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL) em 05 (cinco) envelopes distintos fechados
e indevassdveis contendo cada um, a excecdo da proposta técnica sem identificacdo,
o nome, razdo social e endereco da licitante, a designacdo de seu conteldo os
documentos de credenciamento de seu representante, as propostas técnica sem
identificacdo e com identificacdo (para comprovacdo de autoria) e de preco e 0s
documentos de habilitacdo da licitante vencedora da licitacdo, conforme adiante
especificado.

3.2. ENVELOPE “"A” CREDENCIAMENTO
3.2.1. Esse envelope, que poderd ter qualquer tamanho, deverd conter um pen drive, e
os documentos para o credenciamento, na forma prevista neste subitem, e
deverd ser apresentado em uma das seguintes formas:
3.2.1.1. Instrumento puUblico de procuracdo;
3.2.1.2. Procurac¢ao particular conforme modelo constante de anexo;
3.2.1.2.1. Alicitante que credenciar representante por meio de procuracdo
particular deverd apresentar o ato constitutivo, o estatuto ou
contrato social em vigor, para verificagdo dos poderes do
outorgante.
3.2.1.2.2.No caso de sociedade por acdes, deverd ser apresentado, ainda,
documento de eleicdo de seus administradores;
3.2.1.3. Conftrato social ou estatuto, quando se tratar de representante legal.
3.2.1.3.1. A licitante que credenciar o representante legal da empresa
deverd apresentar o ato constitutivo, o estatuto ou o contrato
social em vigor. No caso de sociedade por acdes, deverd ser
apresentado, ainda, documento de eleicdo de seus
administradores;
3.2.1.3.2.0s documentos deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou de documento consolidado.

3.3. ENVELOPE “B” PROPOSTA TECNICA - PLANO DE COMUNICACAO
3.3.1. Esse envelope deverd conter um pen drive, cujo contendo serd um Unico arquivo
com o nome “Proposta Técnica — Plano de Comunicacdo”, e os arquivos que
apresentardo as informagcdes referentes & formulacdo do plano de
Comunicacdo.
3.3.2. A Proposta Técnica - Plano de Comunicacdo - ndo identificada (ndo pode haver
nenhuma identificacdo da empresa concorrente nem nenhuma marca que
possa identificar sua autoria, qualquer identificacdo, serd motivo para
desclassificacdo dessa proposta) serd entregue em Envelope branco, tamanho
A4, (Envelope "B") nGo identificado;
3.3.2.1.E vedada a identificacdo da PROPONENTE em todo o conteldo da
Proposta Técnica - Plano de Comunicacdo (qualquer tipo de
identificacdo, inclusive etiquetas), devendo ser essa proposta
apresentada em envelope devidamente lacrado SEM IDENTIFICACAO.

3.3.2.2. Havendo qualqguer tipo de identificacdo na Proposta Técnica - Plano de
Comunicacdo, a proponente ficard impedida de participar do certame,
registrando-se o ocorrido em Atfa.

3.3.3.A Proposta Técnica - Plano de Comunicacdo - Identificada, cdpia da Proposta
Técnica - Plano de Comunicagdo, deverd ser apresentada, quando solicitada,
para fins de comprovacdo de autoria da proposta técnica, e serd entregue em
Envelope branco, tamanho A4, (Envelope “B-1") identificado;

3.4. ENVELOPE “C PROPOSTA DE PRECO

3.4.1. Esse envelope que poderd ter qualguer tamanho deverd conter um pen drive com
a proposta de precos da licitante, preenchida de acordo com as disposicdes do
Termo de Referéncia Anexo Il deste Edital.
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3.5. ENVELOPE “D” HABILITACAO - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
3.5.1. Esse envelope, que poderd ter qualguer tamanho, deverd conter um pen drive,
com os documentos de habilitagdo e serd oportunamente apresentado,
mediante solicitacdo da CPL e, s6 serd exigido da Empresa melhor pontuada no
processo final. Os documentos de habilitacdo, estdo descritos no item é deste
edital.
3.6. NGo serdo aceitos envelopes abertos ou sem a devida identificacdo, quando ela for
exigida.
3.7. Todas os conteudos dos envelopes “A”, “B”, “B—1" “C” e “D” deverdo ser entreqgues em
formato digital, em pen drive e em envelopes separados.
3.8. Os documentos dos envelopes deverdo ser scaneados/digitalizados e passiveis de
verificacdo de assinatura digital e / ou validacé&o na internet e/ou dominio publico.
3.9. Tal medida visa salvaguardar os interesses dos participantes no aspecto de seguranca
e transparéncia do processo licitatorio.
3.10. O ndo atendimento ao solicitado implicard na perda do direito a futuras reclamacées
quanto a um eventual extravio de documentos durante a tramitacdo do processo.

4. DA PROPOSTA TECNICA
4.1. A proposta técnica é composta pelo Envelope “B” que deve conter o Plano de

Comunicagdo. A Proposta Técnica consistird em um conjunto de textos e anexos,

conforme apresentados a seguir:
4.1.1. O Plano de Comunicacdo que estard dentro do Pen Drive, deverd ser
desenvolvido tendo como base o anexo | - Briefing e estar no seguinte formato:
4.1.1.1. Arquivo PDF em formato A4, folhas brancas, texto em fonte Times New
Roman, famanho 12, justificado, margem normal, superior 2,5 cm, inferior
2,5 cm, esquerda 3 cm e direita 3 cm, com o minimo de 5 (cinco) e o
mdximo de 10 (dez) pdginas para cada quesito, ficando o total de
pdginas entre 20 e 40 pdginas;

4.1.1.2. Referéncias bibliogrdficas ou pesquisas para melhor compreensdo do
diagndstico e plano de comunicacdo devem constar como anexo, sem
que estejam inseridos dentro do nimero mdéximo de laudas.

5. DA PROPOSTA DE PRECOS
5.1. A Proposta de Precos (Envelope “C”) devidamente preenchida com base nas
disposicoes do Termo de Referéncia, anexo ll, deste Edital e deverdo:

5.1.1. Ser redigidas em lingua portuguesa — salvo quanto a expressdes técnicas de uso
corrente —com clareza, sem emendas, entrelinhas ou rasuras, em papel contendo
o timbre da empresa, endereco completo, nUmero do telefone, e-mail, e
referéncia a esta Concorréncia;

5.1.2. Ser entregues no local, dia e hora estabelecidos neste edital, assinadas em sua
parte final e rubricadas em todas as folhas pelo representante legal da licitante;

5.1.3. Indicar nome ou razdo social do licitante, nUmero do CNPJ/MF, endereco
completo, telefone, endereco eletrbnico (e-mail), bem como nome do
representante, profissdo, CPF, identidade, domicilio e cargo na empresa.

5.1.4. O licitante deverd declarar, sob as penalidades da lei, que inexiste participacdo
de empregado ou dirigente de quaisquer das entidades operacionalmente
vinculadas ao Sistema SEBRAE, bem como de ex-empregado ou ex-dirigente de
quaisquer das entidades ao mesmo operacionalmente vinculadas, estes até 180
(cento e oitenta) dias da data da respectiva demissdo, seja em sua composicdo
societdria, seja como seu prestador de servico, formalizado ou n&o.

5.1.5. Constar nome do banco, agéncia, nUmero de conta corrente onde deseja
receber seus créditos;

5.1.6. Declarar que a licitante atende ds condicdes estabelecidas no edital e seus
anexos. Na falta de tal declaracdo, serd considerada a anuéncia da licitante
qguanto ao atendimento das especificacdes dos servicos, conforme o presente
edital;
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5.1.7. A apresentacdo da propostaimplicard na plena aceitacdo, por parte dalicitante,
das condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.
5.1.8. Ndo serd admitido no preco o fracionamento que ultrapassar duas casas decimais
(ex.: 0,00), desprezando-se a fracdo remanescente, sem arredondamentos.
5.1.9. A LICITANTE deverd declarar na Proposta de Pregos que:
5.1.9.1. O preco ofertado inclui todos os custos e despesas diretas e indiretas da
contratacdo, tais como: mdo de obra, saldrios, impostos, taxas, seguros,
contribuicdes previdencidrias, encargos sociais e trabalhistas, despesas e
obrigacdes financeiras de qualquer natureza e outras despesas diretas ou
indiretas, enfim, fodos os componentes de custo dos produtos e servicos,
Inclusive equipamentos (hardware), programas (software) e lucro, e todas
as demais obrigacdes e despesas de qualguer natureza necessdrios &
perfeita execucdo dos produtos e servicos objeto deste Edital/Termo de
Referéncia.
5.1.9.2.Ndo incide taxa de administracdo ou quaisquer outras taxas, na
remuneracdo sobre cachés, direitos autorais ou outro relacionado a direito
patrimonial, tfanto na sua utilizacdo como na reutilizacdo; nas despesas
com passagem, hospedagem, refeicdo, ingresso, transporte, seja de
clientes, empregados, acompanhantes; despesas com deslocamento, tais
como: transporte, passagens, hospedagem, alimentacdo, etc.
5.1.9.3. Estd ciente e de acordo com as disposicoes alusivas a exclusividade, sigilo
e direitos autorais.
5.1.9.4. Estd ciente de que o SEBRAE-PE procederd com retencdo de impostos nas
hipdteses previstas em lei.
5.1.9.5. Envidard esforcos no sentido de obter as melhores condicdes nas
negociagdes comerciais junto a terceiros e tfransferird ao SEBRAE-PE as
vantagens obtidas.
5.1.9.6. Garantird o pagamento integral da parcela que couber aos fornecedores.
5.1.9.7. Aceita integralmente as condi¢des fixadas neste Edital, bem como a
observ@ncia e normas legais pertinentes.
5.1.9.8. Informar o prazo de validade da proposta, que deverd ser de 90 (noventa)
dias corridos contados a partir da data limite fixada para entrega da
documentacdo e da proposta.
5.1.9.9. Os precos e percentuais propostos sGo de exclusiva responsabilidade da
LICITANTE e ndo Ihe assistird o direito de pleitear nenhuma alteracdo, sob
a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
5.2. Para efeito de julgamento das Propostas de Precos serdo considerados a soma dos
valores ofertados pelas licitantes.
5.3. Na hipdtese de divergéncia entre os precos (numéricos) apresentados, e os indicados
por extenso, prevalecerdo os indicados por extenso.
5.4. A Proposta de preco (PP) de cada licitante serd valorada mediante a seguinte formula:

PP = MPP
PPA
Onde:

PP = Proposta de Preco
MPP = Menor pre¢o dentre as propostas
PPA = Preco da proposta em andlise

5.5. Serdo desclassificadas as propostas:
5.5.1. Que ndo atendam as especificacdes e exigéncias do edital;
5.5.2. Que estabelecam precos ou vantagens baseadas nas ofertas dos demais
licitantes;
5.5.3. Que possuam mais de uma opcdo;
5.5.4. Que forem submetidas a termo, condicdo ou encargo;
5.5.5. Que superem o valor mdaximo para a presente licitacdo.
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5.6. Ndo se considerard, como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas,
qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital.

6. DA HABILITACAO
6.1. Para habilitacdo nesta licitacdo serdo exigidos os seguintes documentos (ENVELOPE
“D"):
6.1.1. HABILITACAO JURIDICA:
6.1.1.1. Cédula de identidade do(s) sécio(s) administrador(es);
6.1.1.2. Prova de registro comercial, no caso de empresa individual;
6.1.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou confrato social em vigor, devidamente
registrado no oérgdo competente, em se tratando de sociedades
comerciais. No caso de sociedade por acodes, deverd ser apresentado,
ainda, documento de eleicdo de seus administradores;
6.1.1.3.1.0s documentos citados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou de documento consolidado;
6.1.1.3.2.Comprovacdo da publicacdo no Didrio Oficial dos atos
constitutivos para atender ao item anterior, quando se tratar de
sociedade por acodes.
6.1.1.3.3.Inscricdo do ato constitutivo em Cartério de Registro de Pessoas
Juridicas, no caso de Sociedades Simples, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;
6.1.2. REGULARIDADE FISCAL
6.1.2.1. Prova de inscri¢cdo no;
6.1.2.1.1.Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;
6.1.2.1.2.Prova de inscricdo no Cadastro de Confribuintes Municipal,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente co seu ramo
de atividade e compativel com o objeto desta concorréncia;
6.1.2.2. Prova de Regularidade para com:
6.1.2.3. A Fazenda Federal e Seguridade Social (Certiddo Conjunta de
DébitosRelativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido);
6.1.2.4. A Fazenda Municipal — Certiddo de Regularidade Fiscal da Receita
Municipal da sede da Empresa interessada nessa licitac do;
6.1.2.5. O Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), expedido pela
Caixa Econdmica Federal (CRF), no cumprimento dos encargos
instituidos por lei;
6.1.2.6. A Justica do Trabalho, em cumprimento & Lei n°® 12.440/2011 e &
Resolucdo Administrativa TST n° 1470/2011, comprovada por meio da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva
com Efeito de Negativa.

6.1.3. QUALIFICACAO TECNICA

6.1.3.1. A licitante poderd utilizar mais de um atestado, para compor os
quantitativos supracitados.

6.1.3.2.0s atestados deverdo conter a identificacdo do signatdrio e ser
apresentados em papel timbrado do declarante.

6.1.3.3. O SEBRAE-PE se reserva ao direito de diligenciar sobre a veracidade das
informacodes contidas no Atestados de que trata o subitem anterior.

6.1.3.4. Qualquer informacdo incompleta ou inveridica constante dos
documentos de capacitacdo técnica apurada pela CPL, mediante
simples conferéncia ou diligéncia, implicard na invalidacdo do referido
atestado.

6.1.3.5. Os atestados e declaracdes apresentados em lingua estrangeira deverdo
ser fraduzidos por fradutor juramentado.

6.1.3.6. CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL: A empresa deverd apresentar
Atestados de Aptiddo Técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante prestou servicos de
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comunicacdo compreendendo assessoria de imprensa/relacionamento
com a imprensa, incluindo os seguintes itens de maior relevancia:
6.1.3.6.1.Estratégia de Comunicacdo, compreendendo assessoria de
imprensa/relacionamento com a imprensa, contemplando os
aspectos de planejamento, producdo, edicdo e da adequacdo
de textos para os veiculos utilizados na estratégia de divulgacdo,
demonstrando a estratégia utilizada de relacionamento com a
imprensa;
6.1.3.6.2. Atuacdo da assessoria de imprensa para a conquista de espacos
espontdneos em diferentes veiculos de circulacdo estadual por
meio de relatério quantitativo dos espacos conquistados;
6.1.4.DOCUMENTAGCAO EXCLUSIVA PARA A EMPRESA VENCEDORA:
6.1.4.1. Para a comprovacdo de capacidade dos profissionais, a serem alocados nos
perfis técnicos estabelecidos no TR, anexo, serd necessdrio que atendam, qos
seguintes requisitos:
6.1.4.1.1.Para a fungao de Coordenador:
6.1.4.1.1.1.Comprovacdo de experiéncia no ramo de
comunicacdo, atuando como coordenador de
jornalismo ou afividade similares, a ser demonstrado
através de atestado de aptiddo técnica de empresas
clientes ou anotacdo em Carteira Profissional;
6.1.4.1.2.Para a fungdo de Assessor de Impensa:
6.1.4.1.3.Comprovacdo de experiéncia como assessor de
comunicacdo e impresa através de atestado de aptiddo
técnica de empresas clientes ou anotacdo em Carteira
Profissional;
6.1.4.1.4. Formacdo em Jornalismo;

6.1.42. A comprovacdo descrita nos itens anteriores se fard mediante a
apresentacdo dos documentos e das respectivas certificacdes solicitados,
além da comprovacdo de vinculo com a empresa licitante;

6.1.4.3. A prova de vinculo dos profissionais poderd se dar através de uma das
seguintes hipdteses:
6.1.4.3.1.No caso do profissional ser sécio da empresa licitante: Copia do

Contrato Social atualizado;
6.1.4.3.2.No caso do profissional ser empregado da empresa licitante:
Copia da Carteira de Trabalho;
6.1.4.3.3.No caso do profissional ser contratado por Contrato de Prestacdo
de Servicos: Contrato de Prestacdo de servicos em vigor, tendo
como objeto os servicos a serem executados pelo profissional,
devidamente assinado, pelo responsdvel legal da Licitante e pelo
Profissional Contratado.
6.1.4.3.4.Declaracdo de compromisso de vinculacdo contratual futura.
6.1.4.4. Os documentos de capacidade dos profissionais e a prova de vinculo dos
profissionais com a licitante e deverdo ser apresentadas no prazo de 5 (cinco) dias,
contados do momento da declaracdo de empresa vencedora do processo de
contratacdo pela CPL

6.1.5. QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.1.5.1. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social
(ano de 2022), j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que
demonstrem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios.

6.1.5.2. O balanco serd avaliado por meio de obtencdo dos indices de Liquidez
Geral (LG), e de Liquidez Corrente (LC), maiores que um (>1), resultante da
aplicacdo das féormulas:
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(Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo)
LG=

(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)

Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

6.1.5.3. A licitante deverd comprovar, por meio da apresentacdo do balanco
patrimonial, capital social ou patrimdnio liquido igual ou superior
RS 61.449,21 (sessenta e um mil quatrocentos e quarenta e nove reais e
vinte e um centavos).

6.1.5.4. A licitante com menos de um ano de existéncia, que ainda ndo tenha
balanco, deverd apresentar demonstracdes contdbeis envolvendo seus
direitos, obrigacdes e patrimbnio liquido relativos ao periodo de sua
existéncia, avaliados por meio da obtencdo de indice de Solvéncia (S)
maior ou igual a um (2 a 1), conforme férmula abaixo:

Ativo Total

Passivo Circulante

6.1.5.5.0 Balanco Patrimonial e os indices solicitados serdo calculados pela
licitante e confirmados pelo responsdvel por sua contabilidade, mediante
sua assinatura e a indicagdo do seu nome e do nUmero de registro no
Conselho Regional de Contabilidade.
6.1.5.6. A cépia do Balangco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do
Exercicio, extraidas do Livro Didrio ou do Sistema PUblico de Escrituracdo
Digital - SPED, deverd ser apresentada acompanhada do respectivo Termo
de Abertura e Termo de Encerramento, contendo prova de registro na
Junta Comercial ou Cartério, pdginas numeradas e assinatura do contador
e do fitular ou representante legal da empresa.
6.1.5.7. Empresa optante do regime tributdrio Simples Nacional deverd apresentar
Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio,
elaborados pelo responsdvel por sua contabilidade.
6.1.5.7.1. Os respectivos documentos deverdo contfer prova de registro
na Junta Comercial ou Cartdrio, pdginas numeradas e assinatura
do responsdvel por sua contabilidade, contendo o niUmero de
registro no Conselho Regional de Contabilidade, dispensada a
apresentacdo de Termo de Abertura e Encerramento.
6.1.5.7.2. Para comprovacdo da condicdo acima a empresa deverd
apresentar juntamente com o Balanco Patrimonial documento
que ateste o seu enquadramento no regime tributdrio Simples
Nacional.
6.1.5.7.3. Para efeito de comprovacdo deverdo ser apresentadas das
demonstracoes contdbeis referentes ao exercicio fiscal do ano de
2022.

6.2. Junto com a documentacdo deverd ser encaminhado para a CPL A DECLARACAO DE
VERACIDADE DE DOCUMENTOS, ANEXO VI deste edital, devidamente assinado pelo
representante legal da licitante

6.3. A licitante deverd enviar para o e-mail da CPL durante a sessdo puUblica de licitacdo e
quando solicitado, DECLARACAOQ, sob as penas da lei, de que ndo pratica ou aceita a
exploracdo de trabalho escravo, forcado ou degradante, bem como, ndo emprega
menor de dezoito anos em frabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que ndo
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze
anos. Tudo em obediéncia ao art. 7°, inciso XXXIIl da CF/88.
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6.4. Os documentos e/ou certiddes comprobatdrios de regularidade ou de inexisténcia de
débito deverdo estar no prazo de validade neles consignados. Na falta desta
informacdo, serdo considerados vdlidos por noventa dias, contados, inclusive da
emissdo, aprovacdo ou da data de assinatura, pela autoridade. As excecdes serdo
avaliadas quando anexada legislacdo para o respectivo documento.

6.5. Ndo serdo aceitos protocolos de solicitacdo feita as reparticdes competentes ganto aos
documentos acimen mencionado, nem cépias ilegiveis

6.6. Em caso de duvida quanto das informacdes contidas nos documentos comprobatérios
da regularidade fiscal, os membros da Comissdo, durante a sessdo publica, poderdo
realizar consulta online aos sites dos érgdos responsdveis pela emissdo dos mesmos.

6.7. Todos os documentos deverdo ser emitidos em favor do domicilio ou sede da licitante,
d excecdo daqueles referentes & comprovacdo da capacidade técnica.

6.8. A ndo apresentacdo de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a sua
apresentacdo em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades
estipuladas, implicard na automdtica inabilitacdo da licitante.

6.9. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se enquadrarem como tal, em
conformidade com a Lei Complementar n. °© 123 de 14 de dezembro de 2006 e
alteracdes, recepcionada no dmbito do SEBRAE pela e Resolugcdo CDN n°. 294 de 22 de
fevereiro de 2018, deverdo apresentar a declaragcdo constante do Anexo VIl deste
edital, no Envelope “A".

6.10. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste
certame licitatério, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo.
(certidao vencida)

6.11. Havendo alguma restricdio na comprovacdo da regularidade fiscal da ME/EPP, serd
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogdveis por
igual periodo, a critério do Sebrae-PE, para a regularizacdo da documentacdo.

6.12. A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no
item “PENALIDADES"” deste edital, sendo facultado ao Sebrae-PE convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar
alicitacdo.

7. DO RECEBIMENTO DO “CREDENCIAMENTO”, DAS “PROPOSTAS” E DOS“DOCUMENTOS”

7.1. Nd@o serdo aceitos pela Comissdo quaisquer documentos que sejam encaminhados ou
cheguem & Comissdo fora do hordrio estabelecido no PreGmbulo.

7.2. As licitantes que desejarem utilizar-se da via postal deverdo acondicionar os envelopes
“A", “B", "B-1", “C" e "D", todos devidamente lacrados, em um Unico envelope e
enderecd-lo d Comissdo Permanente de Licitacdo do Sebrae-PE, com endereco na Rua
Tabaiares, 360 - llha do Retiro — CEP: 50.750-230 — Recife / PE.

7.3. O envelope enviado na forma do subitem anterior sé& serd aceito pela Comissdo
Permanente de Licitacdo se for entregue até o dia e hora previstos para abertura desta
licitacdo, sem qualguer violacdo de seu contelddo.

7.4. A Comissdo receberd o envelope contendo:

7.4.1. ENVELOPE "A" — CREDENCIAMENTO;

7.4.2. ENVELOPE “B” - PROPOSTA TECNICA - NAO IDENTIFICADA;

7.4.3. ENVELOPE “B-1" - PROPOSTA TECNICA IDENTIFICADA (para fins de comprovacao
de autoria);

7.4.4. ENVELOPE "“C" - PROPOSTA DE PRECO, e

7.4.5. ENVELOPE “D" - contendo os DOCUMENTOS DE HABILITACAQ, a ser entregue para
a CPL somente pela empresa que obtiver a maior pontuacdo final.

7.5. Procedendo a abertura do envelope “A" — CREDENCIAMENTO, serd chamado & mesa
da CPL o representante legal para apresentacdo do seu documento de identidade.

7.6. Os demais envelopes - serdo rubricados pela CPL e pelos representantes das licitantes e
permanecerdo fechados sob a guarda e responsabilidade da Comissdo de Licitacdo.
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A abertura dos envelopes “B” - “PROPOSTA TECNICA — NAO IDENTIFICADA, serd feita na
mesma reunido de abertura dos envelopes “A” CREDENCIAMENTO.

As propostas Técnicas, ndo identificadas, serdo encaminhadas para a Subcomissdo
Técnica (homeada por Resolucdo DIREX), a qual fard a andlise e pontuacdo dos
documentos constantes dos Envelopes “B" - “PROPOSTA TECNICA - N&o Identificada,
em sessdo reservada.

Apobs o término do julgamento do contetdo das Propostas Técnicas sem identificacdo,
contidas nos Envelopes “B” - PROPOSTA TECNICA APOCRIFA, a Subcomissdo Técnica
encaminhard para a Comissdo Permanente de Licitagcdo o resultado do julgamento,
através de ata circunstanciada.

A CPL convocard as empresas participantes para que em sessdo publica

acompanhem a abertura dos envelopes “B-1" PROPOSTA TECNICA IDENTIFICADA,

contendo coépia das propostas técnicas - Plano de Comunicagcdo - para fins de
identificacdo de autoria das referidas propostas, transferindo a pontuacdo atribuida
pela Subcomissdo, para os detentedores identificados.

7.10.1. Esse resultado serd divulgado no Canal do Fornecedor, endereco eletrénico:
www.scf3.sebrae.com.br/portalcf de conformidade com as suas autorias,
nominando seus autores, e transferindo os pontos auferidos.

A abertura dos envelopes “C" — PROPOSTA DE PRECOS serd feita na mesma reunido

de abertura dos envelopes “B-1" PROPOSTA TECNICA — COM IDENTIFICACAQ, apds a

fase de julgamento das propostas técnicas — ndo identificadas, ou, a juizo da CPL, em

data, hora e local a serem informados no Canal do Fornecedor, endereco eletrénico:
www.scf3.sebrae.com.br/portalcf, respeitados os prazos recursais.

Havendo renuncia expressa de todos os licitantes ao direito de interpor recurso contra

o resultado do julgamento da proposta técnica, a CPL poderd realizar a seu exclusivo

critério, a abertura dos Envelopes “C" - PROPOSTA DE PRECOS nessa mesma sessdo,

cujo conteudo serd rubricado pelos membros da CPL e licitantes presentes.

N&o ocorrendo renlUncia expressa de todos os licitantes ao direito de interpor recurso

contra o resultado da classificacdo das propostas técnicas, serd aberto prazo recursal

e, depois de julgados os recursos eventualmente interpostos, dar-se-& a abertura dos

Envelopes "C" — PROPOSTA DE PRECOS, em data, hora e local a ser divulgada pela

Comissdo no Canal do Fornecedor, endereco elefrénico: www.scf3.sebrae.com.br/portalct.

Somente serdo abertos os Envelopes "C" - PROPOSTA PRECOS das licitantes

classificadas, ou seja, que obtiverem pontuacdo correspondente a no minimo 50%

(cinquenta por cento) da pontuacdo final mdxima, ficando os Envelopes das

empresas desclassificadas sob a guarda da CPL, até a assinatura do Contrato, quando

entdo serdo disponibilizados aos licitantes.

A andlise das propostas constantes dos Envelopes “C" — PROPOSTA DE PRECOS dar-se-

& em sessdo reservada e serd realizada pela CPL.

Apbs o término do julgamento do conteldo dos Envelopes “C" - PROPOSTA DE PRECOS

serd divulgada no Canal do Fornecedor, endereco eletrénico:

www.scf3.sebrae.com.br/portalcf o resultado do julgamento das propostas de precos.

A CPL, depois de transcorrido o prazo para interposicdo de recurso, ou de sua

denegacdo, ou ainda, havendo renUncia expressa de todos os licitantes ao direito de

interpor recurso contra o resultado do julgamento da proposta de precos, receberd os

envelopes “D"” - DOCUMENTOS DE HABILITACAQ, somente da empresa que registrou a

maior pontuacdo final, informada no Canal do Fornecedor, endereco eletrénico:

www.scf3.sebrae.com.br/portalct.

A andlise dos documentos constantes no Envelope “D" - DOCUMENTOS DE

HABILITACAQ dar-se-& em sessdo reservada e serd realizada pela CPL.

O resultado do julgamento do conteldo do Envelope “D" - DOCUMENTOS DE

HABILTACAO e o julgamento final da licitacdo serd divulgada no Canal do

Fornecedor, endereco eletrénico: www.scf3.sebrae.com.br/portalct.

Serdo desclassificadas as propostas que desobedecerem as condicdes do presente

edital e que apresentem rasuras ou falhas que impossibilitem a sua compreensdo.

Ndo serdo consideradas quaisquer informacdes ou declaracdes apresentadas na

proposta de precos que deveriam constar na proposta técnica.
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7.22. Os envelopes e pen drives contendo as propostas técnicas, proposta de precos e
documentos de habilitacdo das licitantes que ndo forem classificadas, ficardo sob a
guarda da Comissdo até a assinatura do Contrato, quando entdo estardo &
disposicdo das empresas para retird-los no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds
o qual serdo dilacerados sem quaisquer formalidades.

8. DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO TECNICA

8.1. A Proposta Técnica (PT) serd a soma das notas dos quesitos: Estratégia, Assessoria de
Imprensa e Producdo de Conteudo, somando-se o total de 60 (sessenta) pontos.

8.2. Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento
técnico, os seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:
8.2.1. Quesito 1 — Inteligéncia (estratégia) - Mdximo de 10 (dez) pdaginas (até 20

pontos), que deve incluir o didgndstico da situacdo.
8.2.1.1.Na elaboracdo desse quesitos, a licitante deverd levar em conta as
informacgodes expressas no Briefing, Anexo |.
8.2.1.2. O diagndstico da situacdo compreenderd:
8.2.1.2.1.Metodologia que demonstre compreensdo do papel
instifucional do Sebrae no apoio ao desenvolvimento dos
peguenos negdcios.
8.2.1.2.2.Contexto da situacdo e a descricdo do cendrio.
8.2.1.2.3. Desafios de comunicacdo, incluindo riscos e oportunidades.
8.2.2. Parametros de avaliagdo do Quesito 1 - Diagndstico da situacdo
8.2.2.1. Compreensdo do papel institucional e desafios do Sebrae, assim como
sua relacdo com o poder pUblico e a sociedade (8 pontos);
8.2.2.2. Compreensdo do potencial e oportunidades para o Sebrae-PE na
midia estadual, envolvendo, inclusive, o perfil dos jornalistas na midia
digital (5 pontos);
8.2.2.3. Compreensdo da relacdo do Sebrae com os seus diversos publicos-
alvos (7 pontos).
8.2.3. Quesito 2 — Assessoria de Imprensa/relacionamento com a imprensa - Méximo
de 10 (dez) pdginas (até 30 pontos).
8.2.3.1.Na elaboracdo deste quesito, a licitante deverd levar em conta as
informacoes expressas no Briefing, Anexo .
8.2.3.2.Para este quesito, deverd ser apresentado: o entendimento do
problema, no contexto de sua complexidade; a solucdo de assessoria
de imprensa (relacionamento com a imprensa, incluindo imprensa
digital) com a definicdo de solucdo com os recursos adequados com a
finalidade de atingir os diferentes atores, em dmbito estadual; e o plano
de assessoria de imprensa/ relacionamento com a imprensa. O plano
deverd trazer cada etapa e seus objetivos e metas. Além do passo a
passo para o alcance dessas metas, incluir cronograma executivo. Com
isso, espera-se que sejam contemplados os veiculos de comunicacdo
que serdo Uutilizados, a abordagem especifica para cada veiculo,
proposta para manutencdo do assunto na midia esponténeaq,
resultados esperados e formas de mensuracdo, além da identificacdo
dos publicos. .
8.2.4. ParGmetros de avdliagdo do Quesito 2 -  Assessoria de
imprensa/Relacionamento com a imprensa:
8.2.4.1.Compreensdo da complexidade e a dificuldade de execucdo (10
pontos)
8.2.4.2.Compreensdo dos recursos adequados com a finalidade de
apresentar solucdes de assessoria de imprensa (10 pontos)
8.2.4.3. Compreensdo do diagndstico, identificacdo dos publicos, definicdo
dos objetivos e metas (10 pontos)
8.2.5. Quesito 3- Producdo de Conteldo — Até 10 (dez) paginas (10 pontos)
8.2.5.1.0 quesito deverd abordar a producdo de conteldo e proposta de
apresentacdo:
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8.2.5.2.Para este quesito, deverad ser apresentada metodologia utilizada para
selecdo de informacdes, no dmbito da producdo de conteldo, com a
utilizacdo de informacdes checadas e apuradas (o mais proximo da
realidade possivel) e que tenham aderéncia ao negdcio Sebrae-PE
para as plataformas digitais do Sebrae-PE, em especial, a Agéncia
Sebrae de Noticias e relacionamento com a imprensa. Também serd
considerada a estrutura da elaboracdo dos conteUdos préprios. A
pergunta bdsica que deve ser respondida é: de que forma o conteddo
produzido serd Util para a execucdo do Quesito 2 - relacionamento

com aimprensa?

8.2.6. ParG@metros de avaliagdo do Quesito 3 - Conteldo
8.2.6.1.Demonstrar a compreensdo da relacdo do conteldo com toda a
estratégia de assessoria de imprensa que serd executada e suas etapas

8.3.1.

(5 pontos)

8.2.6.2.Demonstrar a quadlidade técnica e a forma que o material foi
produzido, planejado e executado em seu passo a passo (5 pontos)
8.3. Pontuagdo Proposta Técnica

PONTUACAO DA PROPOSTA TECNICA:

Para cada um dos quesitos hd critérios de julgamentos listados, com
pontuacdo especifica. A Subcomissdo Técnica julgard as propostas com base
na competéncia da licitante em cumprir cada um dos critérios. Para cdlculo
da nota técnica serdo consideradas apenas duas casas decimais sem
arredondamento. Para realizacéo do cdlculo da Proposta Técnica de cada
empresa serd feita a soma das notas obtidas em cada critério descrito.

e a sociedade.

. Compreensdo do potencial e oportunidades para o

Sebrae-PE na midia estadual, envolvendo, inclusive, o
perfil dos jornalistas na midia digital.

. Compreensdo da relagcdo do Sebrae-PE com os seus

diversos PUblicos-Alvos.

QUESITOS AVALIACAO PONTUACAO
MAXIMA
1. Inteligéncia Compreensdo do papel institucional e desafios do | 08 (oito) pontos.
(estratégial). Sebrae, assim como sua relagcdo com o poder publico

05 (cinco) pontos.

07 (sete) pontos

2. Assessoria de
Imprensa/
relacionamento
coma
imprensa.

. Compreensdo dos

. Compreensdo do diagndstico,

Compreensdo da complexidade e a dificuldade de
execucao.

recursos adequados com d
finalidade de apresentar solucdes de assessoria de
imprensa.

identificacdo dos
publicos, definicGo dos objetivos e metas

10 (dez) Pontos.

10 (dez)
Pontos.

10 (dez)
Pontos.

3. Producdo de
ConteUdo

Demonstrar a compreensdo da relacdo do conteddo
com toda a estratégia de assessoria de imprensa que
serd executada e suas etapas.

. Demonstrar a qualidade técnica e a forma que o

material foi produzido, planejado e executado em seu
PassO d PAssO.

05 (cinco) Pontos.

05 (cinco) Pontos.

Pontuagcéo mdxima

60 (sessenta) Pontos.

8.3.2. A Proposta Técnica (PT) de cada licitante serd valorada mediante a

seguinte formula:

PT=E+Al+PC

Onde:

PT = Pontuagdo na soma dos elementos de pontuacgado;
E = Pontuagdo da proposta quanto ao quesito Estratégia;

Al = Pontuacgdo da proposta quanto ao quesito Assessoria de Imprensa;
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PC = Pontuagao da proposta quanto ao quesito Produgdo de Contetdo;

8.4. Serd desclassificada a proposta técnica que incorrer em qualquer uma das situacoes:

8.4.1.
8.4.2.
8.4.3.
8.4.4.

Ndo atender as exigéncias do Edital e de seus Anexos;

Ndo alcancar, no resultado geral, a nota minima de 30 (trinta) pontos;

Obter nota zero em qualquer dos quatro quesitos da Proposta Técnica;
Apresentar proposta com menos de 20 pdginas e mais de 40 pdginas — em
formato PDF com numeracdo das pdginas em formato digital.

8.5. Os membros da Subcomissdo Técnica atribuirdo notas que variardo com escalas de
pontuacdo com graduacdes relativas as notas mdximas estabelecidas no item 3.

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.

Ndo abordado ou erroneamente abordado (de 0 a 20% da nota maxima) -
Quando a proposta ndo contempla e/ou contempla de forma errbnea ou
inadequada os aspectos que constituem o quesito ou subquesito em
julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital para o aspecto
para ser avaliado, contendo grandes desvios €/ou erros grosseiros, € pouco
compativeis com o critério.

Insuficientemente abordado (mais de 20 até 40% da nota maxima) - Quando
a proposta contempla de forma insuficiente (claramente incompleta) os
aspectos que constiftuem o quesito ou subguesito em julgamento conforme
briefing e critérios estabelecidos em edital para o aspecto a ser avaliado, com
grandes e relevantes desvios do solicitado.

Parcialmente abordado (mais de 40 até 70% da nota maxima) - Quando a
proposta contempla aspectos relevantes do quesito ou subqguesito em
julgamento conforme o briefing e critérios estabelecidos em edital para o
aspecto a ser avaliado, mas com relevantes desvios do solicitado.
Satisfatoriamente abordado (mais de 70 até 90% da nota mdaxima) - Quando a
proposta contempla os principais aspectos que constituem o quesito ou
subquesito em julgamento conforme o briefing e critérios estabelecidos em
edital para o aspecto a ser avaliado, com néo relevantes desvios do solicitado.
Plenamente abordado (mais de 90 até 100% da nota mdaxima) - Quando a
proposta contempla integral e exatamente os aspectos do quesito ou
subguesito em julgamento conforme o briefing e critérios estabelecidos em
edital para o aspecto a ser avaliado ou ainda, com apenas pequenos
detalhes, ndo relevantes desvios do solicitado.

8.6. Poderd, ainda, ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender das demais
exigéncias do Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados
aspectos puramente formais que ndo comprometam a lisura e o cardter competitivo da

licitacdo.

8.7. Ndo se considerard, como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas,
qualquer oferta de vantagem ndo prevista no edital.

9. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
9.1. Para julgamento da licitacdo, do tipo técnica e preco, a_avaliacdo das propostas
técnicas serd feita por SubcomissGo Técnica, composta por trés técnicos de

reconhecida competéncia na drea, nomeados pelo SEBRAE-PE, especialmente
constituida para esse fim.

9.2. As Notas Finais das licitantes serGo calculadas conforme Pontuacdo técnica e Preco.

9.3. Serd vencedora da presente licitacdo a concorrente que registrar a maior nota final
depois de somados os pontos atribuidos as propostas técnicas e de preco, para a qual
serd adjudicado o objeto da licitacdo. PROPOSTA TECNICA (PT), com peso de 60%
(sessenta por cento) e nota da PROPOSTA PRECO (PP), com peso de 40% (quarenta por
cento), conforme abaixo:

NF = PT + (PP x 40)
Onde:
NF = Nota Final
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PT = Proposta Técnica
PP = Proposta Prego

9.4. No cdlculo da nota da PROPOSTA TECNICA (PT), da nota da PROPOSTA DE PRECOS (PP)
e da NOTA FINAL (NF), serGo consideradas apenas 2 (duas) casas decimais.

9.5. A classificac@o das LICITANTES far-se-&d em ordem decrescente dos valores das NOTAS
FINAIS.

9.6. Serd considerada vencedora do julgamento da Proposta Técnica e Proposta de Precos,
a LICITANTE que atingir a maior NOTA FINAL;

9.7. Se houver empate entre duas ou mais licitantes com a mesma Nota Final (NF), serd
considerado como critério de desempate a menor Proposta de Preco (PP) entre as
empatadas, persistindo o empate serd considerado vencedora aquela que obtiver a
maior pontuacdo nos quesitos 1, 2, 3, respectivamente, do item 8 (oito) acima.

10.DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

10.1. Apds o resultado do cdlculo da pontuacdo, conforme o critério de ponderacdo entre
técnica e preco, serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo
das ME, EPP e MEI, em atendimento as disposicdes contidas no Artigo artigo 9 da Resolucdo
CDN n° 294/2018;

10.2. Para usufruir o tratamento diferenciado concedido ds ME, EPP e MEl pela Lei
Complementar n° 123/2006 e Resolucdo CDN n° 294/2018, a empresa interessada na
licitacdo deverd apresentar (ter enviado por e-mail para a CPL) no momento do
credenciamento do seu representante, Declaracdo do Porte da Empresa.

10.2.1. A ndo apresentacdo da declaracdo que comprove a condicdo de ME, EPP ou MH,
configurard o enquadramento da licitante como de médio e grande porte.

10.3. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pela
ME, EPP e MEI sejam iguais ou superiores a até 10% (dez por cento) da proposta de preco
mais bem classificada.

10.4. Para efeito do disposto no subitem 10.3 deste Edital, ocorrendo o empate, proceder-
se-& da seguinte forma:

10.4.1. A ME, EPP ou MEI mais bem classificada poderd, no prazo de 05 (cinco) minutos depois
da solicitacdo da CPL, apresentar nova proposta de preco.

10.4.2. Optando a ME, a EPP ou o MEI por apresentar nova proposta de preco, as pontuacoes
deverdo ser recalculadas, estabelecendo nova ordem de classificacdo geral para a
licitacdo.

10.4.3. Ndo usufruido o beneficicio pela ME, EPP ou MEI melhor colocada, na forma do
subitem 10.4.1, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se
enguadrem na condicdo prevista no subitem 10.3, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito.

10.4.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela ME, EPP e MEI que se
encontrarem no intervalo estabelecido no subitem 10.3, serd realizado sorteio entre elas
para gque se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

10.4.5. Na hipdtese de ndo ser utilizado os beneficios previstos neste item, o procedimento
licitatério prosseguird com a proposta do licitante originariamente classificado em
primeiro lugar.

10.4.6. O disposto no subitem 10.4.1, somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo
fiver sido apresentada por ME, EPP ou MEL.

11.DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

11.1. Esta concorréncia serd processada e julgada por Comissdo Permanente de Licitacdo,
com excecdo da andlise e julgamento das Propostas Técnicas.

11.2. As Propostas Técnincas serdo andlisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica
constituida po 3 (trés) membros que sejam fomados em Comunicacdo, Publicidade
ou Marketing ou que atuem em uma dessas dreas.

11.2.1. Na composicdo da Subcomissdo Técnica, pelo menos 1/3 (um terco) dos
integrantes ndo vinculo funcional ou contratual com o SEBRAE-PE.
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11.3. A escolha dos membros da Subcomissdo Técnica dar-se-& por sorteio, em sessdo
publico, entre os nomes de uma relagcdo que terd 06 (seis) integrantes com vinculo
com o SEBRAE-PE e 03 (trés) sem vinculo com o SEBRAE-PE, por ele previamente
caastrados.

11.3.1. Os nomes remanecentes da relacdo apds o sorteio dos 3 (trés) membros da
Subcomissdo Técnica serdo todos sorteados para definicdo de uma ordem de
supléncia, a serem convocados nos casos de impossibilidade de participacdo
de algum dos titulares.

11.3.2. Arelacdo dos nomes referidos no subitem 11.311.3 serd publicado no canal do
fornecedor, em prazo ndo inferior a 10 (dez) dias da data em que serdrealizada
a sessdo puUblica marcada para o sorteio.

11.3.3. O sorteio serd processado pela CPL, de modo a garanir o preenchimento das
vagas da Subcomissdo Técnica, de acordo com a proporcionalidade do
nUmero de membros com vinculo ou néo com o SEBRAE.

11.3.4. Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sessdo publica destinada ao sorteio,
qualguer interessado poderd impugnar pessoa integrante da relacdo a que se
refere o o subitem 11.3, mediante a apresentacdo & CPL de justificativa para
exclusdo.

11.3.5. Admitida a impugnacdo, o impugnado terd o direito de abster-se de atuar na
Subcomiss@o Técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisdo
da autoridade competente.

11.3.6. A abstencdo do impugnado ou o acolhimento da impugnacdo, mediante
decis@o fundamentada da autoridade competente, implicard, a elaboracdo
e a publicacdo de nova lista, sem o nome do impugnado, respeitado o
disposto neste item.

12.DAS IMPUGNAGOES

12.1. Qualquer pessoa poderd impugnar o ato convocatdrio até 02 (dois) dias Uteis antes
da data fixada para recebimento das propostas.

12.2. As impugnacdes devem ser enviadas pelo site do Canal do Fornecedor:
https://www.scf3.sebrae.com.br/portalct;

12.3. A apresentacdo de impugnacdo contra a presente CONCORRENCIA serd processada
e julgada na forma do Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE.

12.4. Caberd a CPL decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e publicar
a decisdo no Canal do Fornecedor: https://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf para
conhecimento dos demais interessados;

12.5. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, se necessdrio, serd designada nova
data para a realizacdo do certame;

12.6. A ndo impugnacdo do ato convocatério implicard na plena aceitacdo, por parte dos
interessados, de todas as condicdes estabelecidas;

13.DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. Do resultado da fase de julgamento das propostas técnica, proposta de preco e
habilitacdo, caberdo recursos fundamentados, dirigidos a autoridade competente do
SEBRAE-PE, por intermédio da Comissdo de Licitacdo, por escrito, para o endereco
eletrdnico www,scf3 . sebrae.com.br/portalcf, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados
da comunicacdo.

13.2. Apds a divulgacdo do Recurso no Canal do Fornecedor endereco eletrénico
www.scf3.sebrae.com.br/portalcf ficam as demais licitantes desde logo intimadas
para, querendo, apresentarem contrarrazdes no prazo de 05 (cinco) dias uteis, que
comecard a contar do término do prazo do recorrente.

13.3. As impugnacdes e 0s recursos interpostos fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para
responder pelo licitante ndo serdo conhecidos.

13.4. Os recursos referentes ao julgamento das propostas técnica, proposta de preco e
habilitacdo, serdo recebidos com efeito suspensivo.
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13.5. Os recursos serdo julgados no prazo de dez dias, contados da data final para sua
interposicdo, pela autoridade competente do SEBRAE-PE ou por quem esta delegar
competéncia e a divulgacdo do julgamento dar-se-& por intermédio do Canal do
Fornecedor no endereco eletrénico www.scf3.sebrae.com.br/portalcf.

13.6. O provimento de recursos pela autoridade competente importard na invalidacdo
apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14. DA EXECUCAO

14.1. A administracdo enviard o contrato para a licitante vencedora assinar
eletronicamente, devendo este ser assinado dentro do prazo méximo de 03(trés) dias
Uteis contados do envio por e-mail, sob pena de decair o direito & contratacdo;

14.2. No caso de alicitante vencedora ndo assinar o instrumento contratual dentro do prazo
estabelecido no subitem anterior, poderd a administracdo convocar as licitantes
remanescentes, obedecendo a ordem de classificacdo do certame, para que
executem o objeto dalicitacdo, respeitando o preco definido como o de menor preco
e vantagjoso para o objeto da licitacdo;

14.3. Alicitante vencedora deste certame assumird integral responsabilidade por quaisquer
danos que em decorréncia da execucdo do confrato correspondente, venham a ser
causado ao SEBRAE / PE ou a terceiros, isentando o SEBRAE / PE de qualquer
responsabilidade;

14.4. Alicitante contratada serd obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos que se fizerem ao objeto do contrato, em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor do confrato;

14.5. O ndo cumprimento das cldusulas pactuadas no contrato vinculado & presente
CONCORRENCIA acarretard a sua rescisdo mediante expressa comunicacdo & parte
infratora com os efeitos previstos nos artigos 34 e 35 do Regulamento de Licitacdes e
de Confratos do Sistema SEBRAE;

14.6. A execucdo do contrato é regida pelas suas cldusulas, pelos principios da teoria geral
de contratos e especialmente o Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema
SEBRAE;

14.7. Alicitante vencedora se obriga a manter durante toda a execucdo contratual, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

14.8. Sdo de inteira responsabilidade da confratada todas as obrigacdes pelos encargos
previdencidrios, fiscais, frabalhistas e comerciais resultantes dos servicos;

14.9. A contratada se responsabilizard, ainda, por todas as despesas oriundas do Contrato,
assim como por eventuais danos ou prejuizos causados a terceiros ou ao SEBRAE / PE,
resultantes de sua culpa, dolo ou dos seus prepostos na execucdo do fornecimento.

15. DAS PENALIDADES
15.1. A empresa vencedora que convocada, dentro do prazo estabelecido, para assinar o
contrato e ndo o fizer, poderd ser aplicada, conforme o caso, as seguintes sancoes,
sem prejuizo da reparacdo dos danos causados:
15.1.1. Adverténcia;
15.1.2. Multa;
15.1.3. Suspensdo tempordria de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE pelo prazo
de até 02 (dois) anos.
15.2. Da aplicacdo das penas definidas neste item, caberd recurso no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis da infimacdo do ato.
15.3. Pelainexecucdo total ou parcial das obrigacdes assumidas, a Administracdo poderd
aplicar & CONTRATADA as seguintes penalidades:
OCORRENCIA PENALIDADE
ad) Quando se tratar de infracdo leve, a
juzo da fiscalizacdo, no caso de
descumprimento das obrigacdes e
responsabilidades assumidas ou, ainda, no

caso de oufras ocorréncias que possam
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acarretar prejuizos ao SEBRAE/PE, desde
que ndo caiba a aplicacdo de sancdo
mais grave.

b) Pela reincidéncia do mesmo motivo )
) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor

que originou a aplicacdo da | ~5nirgtual

penalidade “Adverténcia”.

Multa de 0,33% (trinta e trés décimos por
cento) sobre o valor contratual, por dia de
mora. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, o
SEBRAE/PE poderd decidir pela continuidade
da multa ou pela rescisdo do confrato e
cancelamento do contrato, combinada
com a pena de suspensdo de licitar ou
contfratar com o Sistema SEBRAE pelo prazo
de até 02 (dois) anos.

c) Pelo retardamento injustificado na
execucdo do servico.

Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor
contratual, por dia de mora. Decorridos 30
(trinta) dias de atraso, o SEBRAE/PE poderd
decidir pela continuidade da multa ou pela
rescisdo do confrato e cancelamento do
confrato, combinada com a pena de
suspensdo de licitar ou contratar com o
Sistema SEBRAE pelo prazo de até 02 (dois)

d) Pela reincidéncia por mais de 02 (duas)
vezes no retardamento injustificado na
execucdo do servico.

anos

Cancelamento do confrato e suspensdo do
e) No caso de inadimplemento fotal das direito de licitar ou contratar com o Sistema
obrigagoes. SEBRAE pelo prazo de até 02 (dois) anos.

15.4. Serdo considerados injustificados os afrasos nGdo comunicados tempestivamente, ou
indevidamente fundamentados. A aceitacdo da justificativa ficard a critério do
Contratante.

15.5. Sempre que ndo houver prejuizo para o Contratante, as penalidades impostas
poderdo a seu critério ser relevadas ou transformadas em outras de menor sancdo.

15.6. As penalidades acima poderdo ser aplicadas cumulativamente, sem prejuizo de
demais medidas judiciais cabiveis, no entanto as multas ndo poderdo exceder a 10%
(dez por cento) do valor do contrato.

15.7. As multas deverdo ser recolhidas dentro do prazo de 10 (dez) dias da data da
infimacdo, ndo o fazendo a respectiva importéncia serd automaticamente
descontada da fatura a que fizer jus, ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

15.8. Ficard impedida de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por periodo de até 02
(dois) anos, sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades, a empresa que:

15.8.1. Apresentar documentos falsos ou falsificados;

15.8.2. Praticar atos ilicitos visando frustrar o objetivo do Contrato;

15.8.3. Cometer falhas ou fraudes na execucdo do Contrato;

15.8.4. For condenada definitivamente pela prdtica dolosa de fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

15.8.5. Praticar atos ilicitos, demonstrando ndo possuiridoneidade para contratar com
o Sistema SEBRAE.

15.9. O cometimento de irregularidades na execucdo do contrato administrativo sujeitard
o particular a aplicacdo de sancdes administrativas, nos termos do contrato. A
CONTRATADA serd notificada por correspondéncia, através de Aviso de Recebimento,
a ser juntado ao respectivo processo administrativo.
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15.10.Nenhuma sanc¢do serd aplicada sem o devido processo administrativo que assegure
defesa prévia do interessado, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
comunicacdo expressa do CONTRATANTE, e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-
Ihe franqueada vista do processo.

15.11. As multas ndo tém cardter indenizatério e seu pagamento ndo eximird a CONTRATADA
de ser acionada judiciaimente, pela responsabilidade civil derivada de perdas e
danos junto ao SEBRAE/PE, decorrente das infracdes cometidas.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. O SEBRAE-PE poderd transferir ou cancelar a presente licitacdo, por interesse publico,
e deverd anuld-la por ilegalidade, sempre em despacho fundamentado, sem a
obrigacdo, por isso, de indenizar os participantes;

16.2. As decisdes referentes da habilitacdo, aos julgamentos e aos recursos serdo
comunicadas diretamente cos licitantes e lavradas em ata, se presentes seus
prepostos no ato em que for adotada a decisdo, ou por comunicacdo através de e-
mail;

16.3. A participacdo nesta licitacdo implica na aceitacdo plena e irevogdvel das normas
constantes do presente Edital de CONCORRENCIA;

16.4. ACPL, nointeresse pUblico, poderd: sanar, relevar omissdes ou erros puramente formais
observados na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislacdo
vigente e ndo comprometa a lisura da licitacdo, sendo possivel a promogdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo;

16.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratacdo;

16.6. A ndo apresentacdo ou incorrecdo do documento de credenciamento ndo
desclassificard a licitante, mas impedird o representante de se manifestar e responder
por ela;

16.7. Fica assegurado ao SEBRAE-PE o direito de verificar a exatiddo das informacdes
prestadas pelos licitantes, antes e apds a adjudicacdo;

16.8. Nenhuma indenizacdo serd devida as licitantes pela elaboracdo de proposta ou
apresentacdo de documentos relativos a esta licitacdo;

16.9. A ComissGo Permanente de Licitacdo, ou a Autoridade Superior poderdo promover
diligéncias, destinadas a elucidar ou complementar a instrucdo do processo, em
qualqguer fase da licitacdo, fixando prazos para atendimento;

16.10.0 presente Edital de CONCORRENCIA passard a fazer parte integrante do contrato ou
do instrumento que o substituir, a ser celebrado, como se nele estivesse inteiramente
franscrito.

Recife, 13 de junho de 2023.

A O Castro
Presidente da CPL
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ANEXO | - CONCORRENCIA N° 003/SEBRAE-PE/2023 - BRIEFING GERAL - ASSESSORIA DE IMPRENSA.

1. Sobre o SEBRAE
1.1. O SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, trabalha desde 1972
pelo desenvolvimento sustentdvel das empresas de pequeno porte. Para isso, a entidade
atua com foco no fortalecimento do empreendedorismo e na aceleracdo do processo de
formalizacdo da economia por meio de parcerias com os setores publico e privado,
programas de capacitacdo, acesso ao crédito e a inovacdo, estimulo ao associativismo,
incentivo a educacdo empreendedora e acesso a mercado.
1.2. As solucdes desenvolvidas pelo Sebrae atendem o empreendedor que pretende abrir seu
préprio negdcio, até as pequenas empresas que j& estdo consolidadas e buscam um novo
posicionamento no mercado e o individuo que busca construir seu projeto de vida
desenvolvendo suas competéncias empreendedoras.
1.3. Hoje, o SEBRAE atua no Brasil inteiro, com unidades nos 26 estados e no Distrito Federal, que
formam um sistema de ampla capilaridade, onde sdo oferecidos cursos, semindrios,
consultorias e orientacdo para pequenos negdcios de todos os setores.
1.4. Em Pernambuco, o SEBRAE foi concebido para atender ao objefivo de estimular o
empreendedorismo e possibilifar a competitividade e a sustentabilidade de micro e
pequenas empresas do Estado, capacitando-as para cumprir, eficazmente, o seu papel no
processo de desenvolvimento econdémico e social.
1.5. As solucoes desenvolvidas pela instituicdo atendem desde o empreendedor que pretende
abrir seu primeiro negdcio até as pequenas empresas que ja estdo consolidadas e buscam
um novo posicionamento no mercado.
1.6. Para garantir o atendimento aos pequenos negdcios, o Sebrae-PE atua em todo o territério
estadual. Além da sede no Recife, a instituicdo conta com mais 6 (seis) Unidades com
escritérios localizados em Recife, Caruaru, Garanhuns, Serra Talhada, Araripina e Petrolina,
além da Unidade Zona da Mata que, atualmente, funciona na sede do Recife. Os
enderecos sdo 0s seguintes:
1.6.1.Unidade Regido Meftropolitana do Recife (sede) e Unidade Zona da Mata - Rua
Tabaiares, 360 - llha do Retiro — Recife/PE.

1.6.2.Unidade Agreste Central e Setentrional - Rua Adjair da Silva Casé, 277 - Indiandpolis —
Caruaru/PE.

1.6.3.Unidade Agreste Meridional - Av. Rui Barbosa, 671 - Helidpolis, Garanhuns/PE.

1.6.4.Unidade Sertdo Central, Moxotd, Pajeu e Itaparica - Av. Adriano Dugue de Godoy Sousa,
01 - Nossa Sra. da Penha, Serra Talhada/PE.

1.6.5.Unidade Sertdo do Araripe - Rua Marcos Vieira Alencar, 331 — Centro — Araripina/PE.

1.6.6.Unidade Sertdo do Sdo Francisco - Av. Pres. Tancredo Neves, 1079 - Centro, Petrolina/PE

1.6.7.Central de Relacionamento: 0800 570 0800 (telefone e WhatsApp) - Site:
www.pe.sebrae.com.br.

1.6.8.Agéncia Sebrae de Noticias: www.pe.agenciasebrae.com.br.

2. O papel do SEBRAE

2.1. O Servico Brasileiro de Apoio das Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) é uma entidade
privada que promove a competitividade e o desenvolvimento sustentdvel de micro
pequenas empresas — aquelas com faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhdes. E um
6rgdo de fomento e difusdo de programas e projetos que buscam a promocdo e o
aperfeicoamento das micro e pequenas empresas.

2.2. Foi concebido e criado, tal como € hoje, como uma parceria entre as confederacoes
representativas do setor produtivo nacional e o Governo Federal. Sem o apoio das entidades
empresariais, e a parceria com o setor publico e a participacdo das principais entidades de
fomento e pesquisa do pais, esse modelo ndo teria sentido.
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2.3. Nascido do antigo CEBRAE (0 Centro Brasileiro de Apoio & Pequena e Média Empresaq,
integrante da estrutura governamental), o SEBRAE & predominantemente gerido e
administrado pela iniciativa privada, constituindo-se em Servico Social Auténomo, uma
sociedade civil sem fins lucrativos que, embora operando em sintonia com o setor publico,
ndo se subordina & administracdo governamental.

2.4. Aolongo de 50 anos, o Sebrae tem sido o principal parceiro dos pequenos negdcios no Brasil.
Isso é fato e tem amplo e consolidado reconhecimento nacional. A imagem do Sebrae
perante os peguenos negdcios, de forma esponténea ou estimulada, € amplamente
conhecida pelo puUblico-alvo.

2.5. De acordo comrecente pesquisa, a imagem do SEBRAE junto aos pequenos negdcios atingiu
o maior valor da série histérica com nota média de 8,72. Além disso, para 97% dos
entrevistados a contribuicdo do Sebrae é importante para o Brasil.

2.6. Os entrevistados entendem que o Sebrae é uma instituicdo ética, confidvel e fransparente,
que encoraja e estimula os empreendedores, luta por um ambiente favordvel, é especialista
e estd faciimente disponivel.

2.7. As contribuicoes do Sebrae sdo as mais distintas para os pequenos negdcios. Apenas para
citar alguns, uma de grande impacto para o setor, na melhoria do ambiente de negdbcios é
a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa, que completou 16 anos em dezembro de 2022 e
mudou as bases da economia brasileira.

2.8. Coma Lei Geral, veio o Simples Nacional. Hoje sdo mais de 20 milhdes de pequenos negdcios
no pais, dos quais mais de 12 milhdes séo Microempreendedores Individuais (MEIl). Gracas ao
esforco do Sebrae desde a Constituicdo de 1988, em alianca com o Congresso Nacional,
hoje temos uma das mais avancadas legislacdes no mundo em defesa dos pequenos
negdcios.

2.9. Umoutro pilar é na drea de gestdo empresarial. O Sebrae fez um esforco crescente ano apds
ano, para oferecer centenas de opcdes de programas, capacitacdes e consultorias, de facil
acesso. Sdo freinamentos voltados para o fortalecimento da gestdo empresarial, da
competividade e da produtividade. InUmeros empreendedores de todos os estados tém
histérias de sucesso para contar, depois que receberam ajuda do Sebrae.

2.10. Quando o Sebrae comecou, hd 50 anos, o setor dos pequenos negdcios praticamente ndo
tinha reconhecimento da sua importéncia para o Brasil. O nivel de informalidade era muito
grande. Ndo havia politicas publicas para o setor, nem a quem recorrer para fazer um
planejamento minimo das atividades das empresas e crescer no mercado. Hoje, os
pequenos negdcios mudaram de status e sdo reconhecidos como imprescindiveis para o
Brasil.

2.11. Os pequenos negdcios representam atualmente 30% das riquezas produzidas no Brasil, o
nosso PIB. Eles sdo vitais para o sustento de cerca de 86 milhdes de brasileiros. Isso quer dizer
que o setor agjuda a colocar comida na mesa de mais de 40% da populacdo. Mais da
metade dos empregos de carteira assinada estdo no setor.

2.12. Na pandemia, em 2021, 78% das confratacdes formais no Brasil vieram dos pequenos
negdcios. O Sebrae tem o maior orgulho de poder fazer a sua parte para gue sejam
imprescindiveis.

3. Publico-alvo do SEBRAE
3.1. Os publicos, segundo as Diretrizes, estardo segmentados dentro de trés grandes grupos, e a
comunicacdo terd formas diferentes de abordagem no relacionamento com todos eles.

4. Os Clientes

4.1. O empresdrio de Empresa de Pequeno Porte (EPP), de Microempresa (ME) e o
Microempreendedor Individual (MEl), de forma a conscientizd-los de que o SEBRAE é seu
parceiro e pode ser o melhor caminho para a solucdo dos seus problemas e de apoio na
gestdo e no crescimento da empresa;

4.2. Os pequenos negdcios em dificuldade, apoiando-os na busca de alternativas para enfrentar
SUQs Crises;

4.3. Os potenciais empreendedores, mostrando-lhes de que forma o SEBRAE pode ajudd-los a
decidir que tipos de negdcios podem montar, orientando-os sobre o passo a passo desse
processo;
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4.4, Os informais, esclarecendo-os que o SEBRAE também existe para eles e que poderd orientd-
los no sentido de sua formalizacdo;

4.5. Osjovens e estudantes, despertando-os para o empreendedorismo e para a nova realidade
que fransforma, cada vez mais, o emprego tradicional em ocupagdo.

5. Os Parceiros

5.1. Entidades que infegram o Conselho Deliberativo Estadual;

5.2. Entidades empresariais da Industria, Agricultura e Comércio;

5.3. Os Poderes Executivos nos trés niveis, responsdveis pela adocdo de politicas publicas voltadas
a fortalecer as pequenas empresas;

5.4. Os Poderes Legislativos, apoiando-os na elaboragdo de leis que tornem efetivo o fratamento
preferencial, simplificado e diferenciado a ser concedido ds MPE's;

5.5. Os formadores de opinido, intelectuais, jornalistas e liderancas;

5.6. Instituicoes financeiras publicas e privadas;

5.7. Organizagdes Nao Governamentais, Universidades e escolas.

6. A Sociedade
6.1. PUblico ampilo.

7. Objetivo de comunicagao

7.1. Levando em consideracdo arelevancia do Sebrae para os pequenos negdcios € para o Brasil,
além dos diversos publicos com os quais a Instituicdo precisa se relacionar, desenvolva um
planejamento de trabalho tendo como objetivo alcangar os diversos publicos da instituicdo
respondendo & pergunta abaixo:
7.1.1.De que forma o Sebrae poderia consolidar ainda mais a sua imagem perante a opinido

publica/sociedade como principal porta-voz sobre os pequenos negdcios e sua
importéncia para avancar em acdes que contfribuam para a sobrevivéncia das empresas
em Pernambuco?

7.2. A atuacdo do Sebrae precisa ser analisada sob trés pilares (1) Ambiente de negdcio, (2)
Gestdo empresarial e (3) Cultura Empreendedora. Para que o planejamento e suas metas
sejam feitos de forma mais realista, o planejamento deverd ter como desafio a apresentacdo
de uma linha de acdo que permita que a instituicdo possa serreconhecida pelas mais diversas
frentes de atuacdo, do agronegdcio ao segmento de moda, sem esquecer as startups, o
comeércio e o setor de indUstria, tendo como principal questdo o papel do Sebrae nos territérios
onde possui atuacdo, buscando atrair novos e antigos clientes para usufruir dos servicos e do
atendimento oferecido pelos nossos escritorios.

8. PILARES

8.1. Ambiente de Negécios
8.1.1.Arficulamos um ambiente de negdcios positivo ao empreendedorismo ao criar pontes
com os atores politicos e conectd-los com agentes influenciadores, buscando
desburocratizar o empreender no estado ou ampliondo o acesso ao crédito,
influenciamos na criacdo e aplicacdo de politicas publicas que beneficiem as MPE.
8.1.2.Nossa atuacdo impacta desde os microssegmentos até o ecossistema de negdcios
como um todo. Além disso, a partir de nossa capilaridade e das nossas redes de
parceiros, potencializamos nosso papel por meio da luta pelos direitos e pelo progresso
dos pequenos negdcios, assim como pelo fortalecimento do empreendedorismo nos
territérios regionais.
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8.2. Gestao Empresarial

8.2.1.Desenvolvemos inUmeros conteldos para acompanhar e auxiliar a jornada do
empreendedor, construindo, juntos, ferramentas que respondam aos desafios de cada
uma das etapas: criacdo, consolidacdo e expansdo dos negdcios.

8.2.2.Estruturamos esse conhecimento de diferentes formas: cursos, consultorias, palestras,
mentorias, workshops, dentre outras.

8.2.3.Apostamos em uma linguagem simples e direta. Da mesma forma, acreditamos na teoria
dliada & prdtica. Nosso portfdlio se adapta ds mudancas de mercado e cendrio quando
necessdario.

8.2.4.Assim, oferecemos um universo de solucdes focadas em tornar os pequenos negdcios
mais inovadores, mais competitivos e bem preparados para enfrentar suas batalhas
didrias.

8.3. Cultura Empreendedora

8.3.1.Temos ferramentas, conexdes e infraestrutura para inspirar e fomentar uma cultura
voltada ao empreendedorismo. Incentivamos atitudes, habilidades e competéncias
empreendedoras. Ndo importa a idade, o género, a raca ou a classe social,
acreditamos que o empreendedorismo &, sim, para todo mundo.

8.3.2.Da mesma forma, apostamos no seu potencial fransformador e tdo fundamental para o
desenvolvimento do nosso estado e do pais. Unimos nosso conhecimento com a
vontade de fazer acontecer pela perspectiva destemida que os empreendedores
pernambucanos sempre Nos ensinaram.

8.3.3.Assim, fomentamos o empreender como ato continuo, fornecendo suporte em todos os
momentos, com o objetivo de tornar essa jornada desafiadora mais coletfiva e menos
solitdria.

9. Publico-Alvo dessa estratégia de comunicagdo: imprensa (opinido publica) e formadores de
opinido.
10. Periodo de abrangéncia da estratégia: agosto a dezembro de 2023.

11. Resultados esperados
11.1. Mostrar que o Sebrae é importante para os pequenos negdcios;
11.2. Fazer com que a sociedade reconheca a importéncia do Sebrae para os pequenos
negocios;
11.3. Impulsionar os atendimentos presenciais na sede e nos escritérios regionais, por meio da
oferta de produtos e servicos do Sebrae.

12. Problema especifico de comunicagdo (desafio para as licitantes)
12.1. Diante deste cendrio, apresente uma proposta que contemple:
12.1.1. A estratégia/inteligéncia de comunicacdo;
12.1.2. A assessoria de Imprensa/relacionamento com a imprensa;
12.1.3. A curadoria e producdo de conteudo jornalistico e institucional.

12.2. Assim, o Sebrae deseja traduzir em uma acdo com a Imprensa Estadual, uma estratégia de
relacionamento, que fortaleca a relevancia da Instituicdo através das suas Unidades
espalhadas pelo Estado, sem perder o foco da gestdo, do ambiente de negdcios e da
cultura empreendedora.

12.3. Espera-se entdo que as concorrentes desenvolvam uma estratégia que contemple o
planejamento, com o desenvolvimento do conteldo e qual o melhor caminho a seguir,
levando em consideracdo veiculos online e off-line. Importante detalhar: Veiculos de
comunicacdo que serdo utilizados, abordagem especifica para cada veiculo, materiais que
serdo produzidos, proposta para manutencdo do assunto na midia esponténeaq, resultados
esperados e formas mensuracdo.

13. Referéncia para mais informagoes:
13.1.1. www.sebrae.com.br

TERMO DE REFERENCIA - ASSESSORIA DE IMPRENSA PARA O SEBRAE-PE
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1. OBJETO
1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia & estabeler as condicdes minimas para a
contratacdo de Pessoa Juridica especializada na prestacdo de servicos de assessoria de
imprensa (empresa), nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE
MEDIDA
1 Assessoria de Imprensa Mensal 12
(demanda fixa)

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses.

2. DESCRIGAO DOS SERVICOS
2.1. O servicos de Assessoria de Imprensa (demanda fixa) ao SEBRAE-PE, a ser prestado por
uma equipe de profissionais vinculados & empresa a ser confratada, composta, no
minimo, de 01 (UM) COORDENADOR, e 03 (TRES) JORNALISTAS/ASSESSORES_DE

IMPRENSA, engloba:

2.1.1. Servicos de consultoria, andlise, planejamento e execucdo de servicos de
comunicacdo e relacionamento com a midia.

2.1.2. Geracdo de conteldo, edicdo e producdo para publicacdes impressas e
eletrénicas, tais como jornais, newsletter, relatérios, sites/portais/blogs de noticicas, e redes
socidais.

2.2. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de:

2.2.1. Assessoria de Imprensa, englobando servicos de consultoria, andlise,
planejamento e execucdo de servicos de comunicacdo e relacionamento
com a midia.

2.2.2. Geracdo de conteldo, edicdo e producdo de publicacdes impressas e
eletrénicas, tais como jornais, newsletter, relatdrios, sites/portais/blogs de
noticias, e redes socidais.

2.3. Atendimento didrio ds demandas da imprensa:

2.3.1. Atendimento aos questionamentos/solicitacdes dos veiculos de comunicacdo
em relacdo aos assuntos pertinentes ao SEBRAE/PE, fornecendo informacdes
e auxiiando no preparo de reportagens e entrevistas que tenham o
SEBRAE/PE, suas acdes, programas e servicos como tema.

2.3.2. Definicdo dos porta-vozes do SEBRAE/PE, em comum acordo com a Unidade
de Marketing e Comunicacdo, para contatos ou entrevistas com imprensa, de
acordo com o perfil do representante, o tema em pauta e seu enfoque
estratégico.

2.3.3. Manter atualizada a lista de porta-vozes do SEBRAE/PE, com nome completo
do representante, drea de atuacdo, breve curriculo e contatos (telefone,
celular e e- mails).

2.3.4. Agendamento e acompanhamento de entrevistas concedidas pela diretoria
e outros profissionais da instituicdo;

2.3.5. Preparacdo e andlise do conteldo das respostas as demandas da imprensa,
acionando a drea do SEBRAE/PE (Unidade ou Escritdrio Regional) responsdavel
pelo assunto.

2.4. Producdo e envio de reportagens:
2.4.1.|dentificacdo, apuracdo e producdo de temas relacionados ao segmento de
pequenos negdcios, visando produzir o minimo de 3 (trés) pautas didrias de
comunicacdo, objetivando informar segmentos especificos de publico e o
conjunto da sociedade sobre acdes, produtos e servicos do SEBRAE/PE e seus
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resultados.

2.4.2.Producdo e dlimentacdo permanente da Agéncia Sebrae de Noticias/PE,
diariamente, com informacdes relacionadas ds acdes do SEBRAE/PE e/ou
Sebrae Nacional, e ao publico alvo das micro e pequenas empresas, de acordo
com estrutura existente e servicos prestados pela Agéncia.
2.4.3.Elaboracdo didria de sugestdes de pauta, e producdo do minimo mensal de 5
(cinco) reportagens especiais para as publicacdes do SEBRAE/PE, nos vdrios
canais de divulgacdo.
2.4.4.50b a supervisdo da Unidade de Marketing e Comunicacdo, propor e
implementar plano trimestral de relacionamento com os veiculos de
comunicacdo, em especial com tomadores de decisdo (editores, colunistas,
repdrteres especiais, articulistas, diretores, etc.) para o desenvolvimento de um
canal direto, com o objetivo de obtera publicacdo de noticias do SEBRAE/PE
em espacos privilegiados. Elaborando cronogramas para cada frimestre, sendo
ajustados, sem &nus para o Sebrae/PE quando necessdrios.
2.4.5. Manter relacionamento constante com a midia (estadual), com frequéncia
minima de 2 (duas) vezes por més, por meio de contatos pessoais e
telefénicos/WhatsApp com o objetivo de conquistar espacos espontéineos na
Midia, e fortalecer o vinculo com as redacoes.
2.4.6.Realizar contatos proativos com jornalistas criando oportunidades de pautas e
promovendo as acdes e aimagem institucional do Sebrae-PE junto aos veiculos
de imprensa.
2.4.7.Planejamento e viabilizacdo, em conjunto com as dreas técnicas pertinentes,
de lancamentos de projetos, eventos, pesquisas e acodes, para identificar os
assuntos a serem oferecidos aos veiculos de comunicacdo:
2.4.7.1. Preparacdo de material jornalistico a ser divulgado nos eventos, com
a escolha dos recursos mais adequados, como press kits, press releases,
entrevistas, coletivas, contatos informais, artigos, notas ou outros meios,
em acdo conjunta com o profissional de relacdes publicas.

2.4.7.2. Convocacdo daimprensa, identificando a editoria mais adequada ao
assunto, com preparacdo do entrevistado com fextos de apoio e
outros.

2.4.7.3. Assessoramento, orientacdo, consultoria de apoio e acompanhamento
dosrepresentantes do SEBRAE/PE no contato com a imprensa.

2.4.8.Realizar coberturas de acdes, eventos e reunides estratégicas do Sebrae/PE, a
partir de pauta semanal da Unidade de Marketing e Comunicacdo, e de
eventuais coberturas ndo-programadas.

2.4.9.Em todas as coberturas, o jornalista destacado para a acdo deve estar de posse
de cé@mera fotogrdfica ou de celular, para envio de registro do evento,
destinado a utilizacdo em meios de divulgacdo utilizados pelo Sebrae/PE [redes
sociais ou outfros canais de divulgacdo], visando manter a agilidade e
instantaneidade do fato a ser divulgado. Posteriormente, na mesma data, serd
enviado texto com cobertura do evento, salvo se houver acordo prévio com a
Contratante.

2.4.10. Organizacdo, quando oportuno ou solicitado, de coletivas de imprensa que
deverdo ocorrer sempre com a aprovacdo, orientacdo e acompanhamento
da Unidade de Marketing e Comunicacdo do SEBRAE/PE.

2.4.11. Redacdo de textos, como briefings, artigos, textos jornalisticos e institucionais
para publicacdes do SEBRAE/PE e discursos oficiais do SEBRAE/PE, em especial,
de membros da Diretoria e do Conselho Deliberativo.

2.4.12. Assessoria de imagem, a partir do estudo da cobertura da imprensa, propondo
acdes junto d midia que fortalecam a imagem institucional do SEBRAE-PE,
divulgue os objetivos, desempenho, eficdcia e beneficios de sua atuacdo, e
baseado nas diversas plataformas que possam ser utilizadas pelo Sebrae/PE.

2.4.13. Consultoria de risco a imagem, planejamento e gerenciamento de crises.

2.4.14. Prospeccdo e identificacdo de veiculos de comunicacdo segmentados, nas

Rua Tabaiares, 360 - [Ina do Retiro - CEP. 50750-230 - Recife-PE
http://www.pe.sebrae.com.br - CNPJ/MF. 09.829.524/0001-64
CPL: cpl@pe.sebrae.com.br

CODIGO: E9-CB-53-D1-C7-12-CD-5D-D6-08-74-02-48-EA-5E-AD-4F-D3-18-15


http://www.sebrae-pe.com.br/
mailto:cpl@pe.sebrae.com.br

2.4.15.

2.4.16.

2.4.17.

2.4.18.

2.4.19.

2.4.20.

SEBRAE

variadas plataformas, para que sejam utilizados como canais de divulgagcdo
de acdes setoriais do Sebrae/PE, por meio de sugestdes de pautas jornalisticas.
Redacdo e edicdo de textos jorndlisticos para ambiente Web (Agéncia
Sebrae de Noticias/PE, blogs, midias e redes sociais, boletins eletrénicos
internos e externos):
2.4.15.1. Assessoramento em técnicas de webwriting, para aplicacdo em
publicacdes do Sebrae/PE.
Redlizar o levantamento de toda a midia Estadual (TV, Radio, Jornal, Portais,
Site,Revistas, blogs de noticias etc.), de jornalistas dos veiculos tradicionais, das
redes sociais e das assessorias de imprensa dos parceiros estratégicos do
Sebrae; mantendo o mailing atualizado, e enviar a Unidade de Marketing e
Comunicacdo, acada alteracdo/atualizacdo realizada.
Acompanhar e assessorar, quando solicitado, os membros da direcdo do
SEBRAE/PE, no relacionamento com a midia em eventos realizados em
quaisquer das Unidades Regionais (ER) do SEBRAE/PE.
Organizar, quando oportuno ou solicitado, coletivas de imprensa e visitas aos
6érgdos de imprensa estaduais. A realizacdo de coletivas de imprensa sempre
ocorrerd de acordo com a aprovacdo, orientacdo e acompanhamento da
Unidade de Marketing e Comunicacdo.
Organizar toda a infraestrutura necessdria para a realizacdo das atividades
confratadas, mantendo suporte inerente aos servicos a serem executados,
garantindo um servico de alto padrdo, sem custo adicional para o SEBRAE/PE:
2.4.19.1. Gerenciamento de contrato, destinando um representante
administrativo (preposto) para acompanhar as agcdes de rofina.
2.4.19.2. Gerenciamento de pessoal local e remotamente.
2.4.19.3. Conftrole das atividades desenvolvidas pelos profissionais.
2.4.19.4. Treinamento e capacitacdo de pessoal local e remotamente.
2.4.19.5. Gerenciamento de contingéncia para manutengdo ininterrupta dos
Servicos.
2.4.19.6. Gerenciamento de politica de seguranca a ser adotada pela
empresa para garantir o cumprimento das normas de seguranca
existentes no SEBRAE/PE, mantendo o sigilo e a infegridade das
informacodes acessadas pelos profissionais.
2.4.19.7. Gerenciamento do conhecimento dos servicos executados para o
repasse dos mesmos em caso de substituicdo de algum profissional.
2.4.19.8. Captar, consolidar e enviar clipagem didria da midia impressa local
e sites regionais, referente as principais noticias dos veiculos de
comunicacdo voltadas ao segmento dos pequenos negdcios, com
temas como Sebrae, Sebrae/PE, Sebrae em Pernambuco,
empreendedorismo, negdcios, mercado, e outros filtros a serem
definidos pela Unidade de Marketing e Comunicacdo, tornando
disponivel essa informacdo para a Unidade de Marketing e
Comunicacdo do SEBRAE/PE. O monitoramento deve ocorrer de
segunda a sexta, incluindo as matérias de final de semana, e
enviado até as 9h (nove) da manhad, diariamente, para mailing a ser
informado pela Unidade de Marketing. Também deverd ser enviada
uma segunda ronda, diariamente, no periodo da tarde, com
noticias publicadas ao longo do dia em sites e veiculos online.
Avdaliacdo de andlise semanal de imagem (auditoria do conteldo publicado
e/ou veiculado em jornais) dar-se-d mediante a apresentacdo de relatério
analitico qualitativo sobre as noticias veiculadas na midia especifica
apontada, que sejam relacionadas ou de interesse do SEBRAE/PE. Identificar
e detalhar os pontos positivos e os de risco d imagem, com fundamento na
estratégia global de comunicacdo e sugerindo acdes de assessoria de
imprensa e posicionamento de discurso, a partir do clipping quantitativo
construido pela contratada, diariamente. A andlise totalizada do més deve ser
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entregue, de forma grdfica(visual) explicativa, seguida de andlise qualitativa,
ponderando-se o que for positivo, negativo e neutro.

2.4.21. Apresentar relatérios mensais, de cada Escritério Regional e da SEDE, com as
seguintes informacdes minimas:

2.4.21.1.NUmero de reportagens produzidas, com andlise quantitativa e
qualitativa.

2.4.21.2.NUmero de releases enviados, informando assuntoe
veiculo/ midia/ plataforma.

2.4.21.3.Relacdo dos contatos realizados com a midia regional (follow-up).

2.4.21.4. Veiculos de comunicacdo que divulgaram a atividade/evento.

2.4.21.5.NUmero de entrevistas geradas e para quais veiculos de comunicacdo.

2.4.21.6.NUmero de entrevistas realizadas com foco informativo, acompanhadas
de indice e métricas de midia espontdnea conquistada.

2.4.21.7.Relatérios contando os resultados alcancados com as coletivas
realizadas.

2.4.22. A contratada deverd disponibilizar, cos profissionais que executardo os
servicos contratados, ferramentas préprias de trabalho, notebook, celular,
mdquina fotogrdfica digital, dentre outros que se fizerem necessdrios para o
perfeito andamento dos trabalhos.

2.4.23. Apresentar semanalmente cronograma de atividade de todos os profissionais
para aprovacdo da UMC.

2.4.24. Readlizar reunides semanais enfre todos os profissionais envolvidos nesta
atuacdo junto com a Unidade de Marketing e Comunicacdo para
alinhamento e planejamento das acdes de divulgacado.

2.5. Definir estratégia de atuacdo, além de atualizacdo, do perfil do Sebrae/PE no Twitter,
ou outro que venha a substituir este canal, hoje utilizado com foco em imprensa, com
compartiihamento de noticias e informacdes que podem servir de pauta para os
veiculos de comunicacdo.

2.5.1. Fazer mapeamento de perfis de veiculos, jornalistas e formadores de opinido
gue ocupem papel de relev@ncia nos veiculos tradicionais, online e nas redes
sociais, com capacidade de influenciar as percepcdes dos publicos
(empresdrios, governo, parlamentares, entidades de classe e potenciais
empreendedores) e que produzem informacdes de temas de interesse do
Sebrae-PE, com abordagem positiva ou negativa.

25.2. Esta rede - Twitter — deverd ser alimentada apenas pelo coordenador da
conta, oupor alguém designado por ele, com aprovacdo de conteldo
diariamente pela Unidade de Marketing e Comunicacdo.

3. DESCRICAO DA ATRIBUICAO E QUALIFICAGAO BASICA DOS PROFISSIONAIS
3.1. A contratada deverd disponibilizar equipe técnica minima para a prestacdo dos
servicosde forma a atender as exigéncias deste instrumento e ds boas técnicas, dentro
dos prazos requeridos.
3.1.1. Fungdo: Coordenador e gestor do contrato na empresa Contratada

3.1.1.1. Quantidade: 01
3.1.1.2. Local de execucdo do servico — base da contratada;

3.1.1.3. Formacdo académica minima: Profissional com ensino superior completo
em Marketing ou Publicidade e Propaganda, Jornalismo ou
Comunicacdo Social.

3.1.1.4. Experiéncia profissional/qualificacdo técnica: experiéncia comprovada
no ramo de comunicag¢do, ter atuado como coordenador de jornalismo
ou atividades similares, tais como:
3.1.1.4.1. Redator-chefe, ou chefe de reportagem ou assemelhado;
3.1.1.4.2. Além de ter atuado, obrigatoriamente, como coordenador de
jornalismo, e também possuir conhecimentos e habilidades

Rua Tabaiares, 360 - [Ina do Retiro - CEP. 50750-230 - Recife-PE
http://www.pe.sebrae.com.br - CNPJ/MF. 09.829.524/0001-64
CPL: cpl@pe.sebrae.com.br

CODIGO: E9-CB-53-D1-C7-12-CD-5D-D6-08-74-02-48-EA-5E-AD-4F-D3-18-15


http://www.sebrae-pe.com.br/
mailto:cpl@pe.sebrae.com.br

SEBRAE

especificos para atendimento das atividades previstas neste
objeto.

3.1.1.5. Atribuicoes: incluindo a gestdo do contrato, atuard na coordenacdo de
toda equipe disponibilizada, e coordenard a execucdo das atividades,
com revisdo e edicdo de textos antes de serem liberados, controlard o
banco de horas, folgas, férias, licencas médicas e substituicdes a fim de
garantir a devidacobertura dos profissionais nas atividades necessdrias.

3.1.1.5.1.Responsdvel por atualizar o Twitter, coordenar seu nicleo e
realizar ao menos 01 (uma) reunidosemanal para execucdo das
acodes solicitadas pela Unidade de Marketing e Comunicacdo do
SEBRAE/PE.

3.1.2. Fungdo: Assessores de imprensa para atender a Regido Metropolitana do Recife
e Zona da Mata)

3.1.2.1. Quantidade: 01

3.1.2.2. Local de execucdo do servico: na base da contratada e também na
sededo SEBRAE/PE, no Recife, por 12 horas semanais; ou a partir de
necessidade suplementar, em situacdo extraordindria previamente
avisada, em dias a serem combinados com a Unidade de Marketing e
Comunicacdo. Sua drea de atuacdo compreende a Regido
Metropolitana do Recife e Zonas da Mata (Norte e Sul).

3.1.2.3. Area de abrangéncia da Regidio Metropolitana e Zonas da Mata (Norte
e Sul): Abreu e Lima; Aracoiaba; Cabo de Sanfo Agostinho;
Camaragibe; Igarassu; lIha de ltamaracd; Ipojuca; Itapissuma; Jaboatdo
dos Guararapes; Moreno; Olinda; Paulista; Recife; SGo Lourenco da
Mata, Alianca, Aracoiaba, Buenos Aires, Bom Jardim, Camutanga,
Carpina, Chd de Alegria, Condado, Feira Nova, Ferreiros, Goianag,
ltambé, Itaquitinga, Lagoa do Carro, Lagoa de Itaenga, Limoeiro,
Macaparana, Machados, Nazaré da Mata, Paudalho, Sdo Vicente
Férrer, Timbaulba, Tracunhaém, Passira, Jodo Alfredo, Salgadinho,
Orobd, Vicéncia, Agua Preta, Amaraji, Barreiros, Belém de Maria, Cabo
de Santo Agostinho, Catende, Cortés, Escada, Gameleira, Ipojuca,
Jaqgueira, Joaguim Nabuco, Maraial, Palmares, Primavera, Quipapd,
Ribeirdo, Rio Formoso, Sdo Benedito do Sul, SdoJosé da Coroa Grande,
Sirinhaém, Tamandaré e Xexéu.

3.1.2.4. Formacdo académica minima: Profissional com ensino superior completo
em Jornalismo.

3.1.2.5. Experiéncia profissional / qualificacdo técnica: experiéncia comprovada
como assessor de comunicacdo e imprensa, através de atestados de
aptiddo técnica de empresas clientes, ou anotacdo em Carteira
Profissional.

3.1.2.6. Atribuicoes:

3.1.2.6.1.Planejamento, concepcdo e execucdo de plano de assessoria de
imprensa, com acdes de curto, médio e longo prazo.

3.1.2.6.2.Proposicdo e implementacdo de plano de relacionamento com
os veiculos de comunicacdo, em especial com tomadores de
decisdo (editores, diretores, colunistas), para o desenvolvimento de
um canaldireto, com o objetivo de conseguir a publicacdo de
noticias exclusivas do SEBRAE/PE em espacos privilegiados.

3.1.2.6.3.Producdo, divulgacdo e manutencdo atualizada de um banco
de sugestdes de pautas para a imprensa.

3.1.2.6.4.Redalizar, no minimo, uma 01 (uma) reunido de pauta semanal,
presencial ou, ainda, por meio eletrénico, com os gerentes das
Unidades do Sebrae/PE, ou com os técnicos por eles indicados.

3.1.2.6.5.Producdo de matérias (reportagens ou notas) semanalmente,
para publicacdo na Agéncia de Noticias (Portal) e outros canais
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oficiais do SEBRAE/PE.
3.1.2.6.6.Redlizar o levantamento de toda a midia regional (TV, Radio,
Jornal, Portais, Site, Revistas, etc.) e manter o mailing atualizado.
3.1.2.6.7.Selecionar, entre as matérias produzidas, as de maior potencial de
divulgacdo e enviar para a midia local de acordo com
estratégiadefinida pelo SEBRAE/PE.
3.1.2.6.8.Submeter previaomente textos produzidos para aprovacdo da
UnidadeMarketing e Comunicacdo.
3.1.2.6.9. Fazer o acompanhamento para verificar o recebimento e
interesse das midias estaduais em publicar informacdes sobre a
atividade ou em comparecer ao evento (follow-up).
3.1.2.6.10.Agendar as solicitacdes de entrevistas surgidas de forma
espont@nea pelos veiculos de comunicacdo ou a partir da
divulgacdo das atfividades.
3.1.2.6.11.Crientar e, quando solicitado, acompanhar o entrevistado
durante a realizacdo da entrevista.
3.1.2.6.12.Manter relacionamento constante com a midia local, por meio
de contatos pessoais ou telefénicos. A empresa contratada terd
de apresentar relatérios mensais sobre as atividades
desenvolvidas no periodo.
3.1.2.6.13.Acompanhar, quando necessdrio e solicitado, os gerentes de
Unidades Regionais, nos principais eventos realizados.
3.1.3. Fungdo: Assessores de comunicagdo e imprensa para atender as regioes do
Agreste e Sertdo pernambucanos

3.1.3.1. Quantidade: 02
3.1.3.2. Local de execucdo do servico - na base da contratada e também na
sededo SEBRAE/PE, no Recife, sendo 12 horas semanais, em dias a
serem combinados com a Unidade de Marketing e Comunicacdo, ou
a partir de necessidade suplementar, em situacdo extraordindria
previamente avisada.
3.1.3.3. A sua drea de atendimento compreende o Agreste e o Sertdo
pernambucanos, especialmente as regides atendidas pelo Sebrae-
PE por suas unidades regionais: Caruaru, Garanhuns, Serra Talhada,
Araripina e Petrolina. O atendimento a estas regides ocorrerd de forma
remota.
3.1.3.4. O atendimento serd feito por:
3.1.3.4.1. Unidades Agreste Central e Setentrional [Caruaru] e Agreste
Meridional [Garanhuns] - 01 jornalista para cobertura;.
3.1.3.4.2. Unidades Sertdo Central, Moxotd, Pajel e Iltaparica [Serra
Talhada]; Sertdo do Araripe [Araripina] e Sertdo do Sdo
Francisco [Petrolina] 01 jornalista para cobertura.
3.1.3.4.3. Estes Jornalistas dardo suporte remoto permanente, com a
readlizacdo de, no minimo, 01 reuniGo semanal, em dia a ser
combinado, com gerente e equipe.
3.1.3.4.4. Além disso, este profissional, dard, eventualmente, suporte
presencial as coberturas de eventos e acodes dessas Unidades,
previamente informados e aprovados pela Unidade de
Marketing e Comunica¢cdo do Sebrae/PE, incluindo textos e
imagens a serem divulgadas.
3.1.3.4.5. Area de abrangéncia dos escritdrios regionais:
3.1.3.4.5.1. SERTAO DO ARARIPE (Unidade Araripina): Arariping,
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Bodocd, Exu, Granito, Ipubi, Moreildndia, Santa
Cruz, Santa Flomena, Ouricuri e Trindade.

3.1.3.4.5.2. AGRESTE CENTRAL E SETENTRIONAL (Unidade
Caruaru): Agrestina, Alagoinha, Altinho, Arcoverde,
Barra do Guabiraba, Belo Jardim, Bezerros, Bonito,
Brejo da Madre de Deus, Caruaru, Camocim de Sdo
Félix, Casinhas, Cupira, Frei Miguelinho, Gravatd,
lbirajuba, Jatauba, Lagoa dos Gatos, Panelas,
Pesqueira, Pocdo, Riacho das Almas, Sairé, Sanhard,
Santa Cruz do Capibaribe, Santa Maria do
Cambucd, SGo Caetano, Sdo Joaguim do Monte,
Tacaimbd, Taquaritinga do Norte, Toritama,
Vertentes e Vertentes do Lério.

3.1.3.4.5.3. AGRESTE MERIDIONAL (Unidade Garanhuns): Aguas
Belas, Angelim, Bom Conselho, Brejdo, Buique,
Cachoeirinha, Caetés, Calcado, Canhotinho,
Capoeiras, Correntes, Garanhuns, lati, Ingjd, Itaiba,
Jucati, Jupi, Jurema, Lagoa do Ouro, Lajedo,
Palmerina, Paranatama, Pedra, Quipapd, Salod,
SGdo Bento do Una, Sdo Jodo, Terezinha,
Tupanatinga e Venturosa.

3.1.3.4.5.4. SAO FRANCISCO (Unidade Petrolina): Afranio, Belém
de S&o Francisco, Cabrobd, Dormentes, Lagoa
Grande, Orocé, Petrolina e Santa Maria da Boa
Vista.

3.1.3.4.5.5. SERTAO CENTRAL, MOXOTO, PAJEU E ITAPARICA
(Serra Talhada): Afogados da Ingazeira, Betdnia,
Brejinho, Calumbi, Carnaiba, Carnaubeira da
Penha, Cedro, Custddia, Flores, Floresta, lbimirim,
Iguaraci, Ingazeira, Iltapetim, Jatobd, Mirandiba,
Nova Itacuruba, Nova Petroléndia, Parnamirim,
Quixaba, Salgueiro, Santa Cruz da Baixa Verde,
Santa Terezinha, SGo José do Belmonte, SGo José do
Egito, Serra Talhada, Serrita, Serténia, Soliddo,
Tabira, Tacaratu, Terra Nova, Triunfo, Tuparetama e
Verdejante.

3.1.3.5. Formag¢do académica minima: Profissional com ensino superior completo
em Jornalismo.

3.1.3.6. Experiéncia profissional / qualificacdo técnica: experiéncia comprovada
como assessor de comunicacdo e imprensa, através de atestados de
aptiddo técnica de empresas clientes, ou anotacdo em Carteira
Profissional.

3.1.3.7. Atribuicoes:
3.1.3.7.1. Planejamento, concepcdo e execucdo de plano de assessoria
de imprensa, com acdes de curto, médio e longo prazo.
3.1.3.7.2. Producdo, divulgacdo e manufencdo aftualizada de um banco
de sugestdbes de pautas para a imprensa da drea de
abrangéncia do Escritério Regional atendido.
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3.1.3.7.3. Realizar, no minimo, uma 01 (uma) reunido de pauta semanal,
remota, com os gerentes das unidades regionais referentes &
sua drea de atuacdo.

3.1.3.7.4. Producdo de no minimo 03 matérias (reportagens ou notas)
semanalmente, por regional, para publicacdo na Agéncia de
Noticias (Portal) e outros canais oficiais do SEBRAE/PE.

3.1.3.7.5. Redlizar o levantamento de toda a midia regional (TV, Radio,
Jornal, Portais, Site, Revistas, etc.) e manter o mailing local e de
abrangéncia do escritdrio atualizado.

3.1.3.7.6. Selecionar, entre as matérias produzidas, as de maior potencial
de divulgacdo e enviar para a midia local de acordo com
estratégia definida pelo SEBRAE/PE.

3.1.3.7.7. Submeter previamente textos produzidos para aprova¢cdo da
Unidade Marketing e Comunicag¢do.

3.1.3.7.8. Fazer o acompanhamento para verificar o recebimento e
interesse das midias locais em publicar informacdes sobre a
atividade ou em comparecer a eventos (follow-up).

3.1.3.7.9. Agendar as solicitagcdes de entrevistas surgidas de forma
espontdnea pelos veiculos de comunicacdo ou a partir da
divulgacdo da atividade realizada pelos Escritérios Regionais.

3.1.3.7.10.Crientar o entrevistado arespeito do dia, hora, local e pauta da
entrevista.

3.1.3.7.11.Manter relacionamento constante com a midia da regido que
compreende a atuacdo do jornalista.

3.1.3.7.12. Apresentar relatdrios mensais sobre as atividades desenvolvidas
no periodo.

3.1.3.7.13.Acompanhar, quando necessdrio e planejado junto com a
Unidadede Marketing e Comunicacdo, os gerentes de Unidades
Regionais, nosprincipais eventos realizados, para cobertura da
acdo.

3.1.3.7.14.Planejar e redlizar, periodicamente, em datas a serem definidas
pela Unidade de Marketing e Comunicacdo, agdes presenciais
junto aos veiculos das regides atendidas, para estreitar o
relacionamento com a imprensa.

3.1.3.8. Os profissionais da equipe técnica, pontuados na fase técnica da
licitacdo,deverdo obrigatoriamente participar das atividades realizadas
pela empresa confratada. Ndo serdo permitidas substituicoes de
profissionais, sendo por motivo justificado e aceito pelo SEBRAE/PE e
desde que os substifutos possuam as mesmas qualificacdes dos
substituidos ou superiores.

3.1.3.9. A contfratada deverd apresentar os documentos listados abaixo, de
todos os profissionais da equipe técnica, em até 5 (cinco) dias Uteis apds
solicitacdo do SEBRAE/PE. Ndo serd necessdria reapresentacdo de
documentos j&@ encaminhados ao SEBRAE/PE na fase da proposta
técnica. SGo eles:
3.1.3.9.1. Diplomas ou certificados de nivel superior, comprovando curso
superior completo nas dreas exigidas neste instrumento.
3.1.3.9.2. Cursos realizados em instituicdes de ensino estrangeiras devem
seguir a Resolucdo CNE/CES n° 1 de 2001 do Ministério da
Educacdo - artigo 4°.
3.1.3.9.2.1. Ndo serdo aceitos como comprovantes de
formacdo superior copias de pagamento de
mensalidade, carteira escolar ou qualgquer outro
documento ndo listado nos itens anteriores.

3.1.3.9.2.2. Serdo desconsiderados como integrantes da
equipe técnicaos profissionais que ndo comprovem
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a formacado superior.
3.1.3.9.3. A comprovacdo da experiéncia de fodos os profissionais se
dardatravés de apresentacdo de curriculo detalhado e/ou
codpias de declaracdes emitidas pelas empresas em que o
profissional atuou e/ou registros na carteira de frabalho, e/ou
contrato de prestacdo deservicos, referente as atividades a
serem executadas neste instrumento.

3.1.3.9.4. Os profissionais devem fazer parte do quadro de profissionais da
empresa, com vinculo permanente, que poderd ser
comprovado através de um dos vinculos adiante:

3.1.3.9.4.1. Trabalhista: comprovado por meio de apresentacdo de
copia autenticada de ficha de registro de empregado ou de
anotacdona CTPS;

3.1.3.9.4.2. Contratual: comprovado por meio de apresentacdo de
cédpiaautenticada de instrumento de contrato de prestacdo
de servicos, desde que denote ligacdo de cardter ndo
eventual desse profissionalcom o interessado na licitacdo;

3.1.3.9.4.3. Societdrio: comprovado por meio da verificacdo do nome do
profissional no ato constitutivo, estatuto ou contrato socialem
vigor.

3.1.3.9.4.4. Apresentar: Codpia do CPFe RG.

3.1.3.10.A equipe técnica do SEBRAE/PE deverd aprovar os documentos exigidos
pelo item anterior. Apds esta etapa serd emitido um aceite da equipe
para inicio dos trabalhos.

3.1.3.11.A cada solicitacdo de substituicdo de um membro da equipe devem ser
cumpridas as exigéncias de qualificacdo estabelecidas para cada um
dos profissionais disponibilizados;

3.1.3.12.0s profissionais disponibilizados para a prestacdo de servicos nas
dependéncias do SEBRAE/PE deverdo ser soécios da empresa ou
empregados contratados por regime CLT, ou ainda através de vinculo
contratual; e deverd haver reposicdo destes profissionais em periodo de
férias e eventuais licencas médicas superiores a 15 (quinze) dias.

3.1.3.13.0s profissionais  indicados integrantes da equipe deverdo
obrigatoriamente participar das atividades realizadas pela contratada.
Ndo serdo permitidas substituicdes de profissionais, sendo por motivo
justificado e aceito pelo SEBRAE/PE.

3.1.3.14.0s profissionais indicados somente poderdo ser substituidos, desde que
0s substitutos possuam qualificacdes iguaisou superiores, comparadas
aguelas que possuiam os substituidos, dependendo a substituicdo da
anuéncia expressa do SEBRAE/PE, o que se efetivard apds a andlise dos
mesmos documentos exigidos neste insfrumento, emitidos em favor dos
substitutos.

4. DAS VIAGENS A SERVICO

4.1. Havendo necessidade de deslocamento dos jornalistas, referentes as suas bases
de cobertura, o SEBRAE-PE pagard o valor (praticado pelo SEBRAE-PE pelo uso de
conducdo prépria a servico) hoje de R$ 1,86 (um real e oitenta e seis centavos),
por quildmetro rodado, destinados a colbrir todas as despesas com locomocdo e
combustivel. As disté@ncias serdo calculadas através do www.googlemaps.com.br.

4.2. Caso haja necessidade de deslocamento por meio aéreo, o SEBRAE-PE serd
responsdvel pela aquisicdo das passagens aéreas.

4.3. Quando houver necessidade de pernoite em alguma das cidades relacionadas &
drea de atendimento do jornalista, o SEBRAE-PE pagard o valor de didria, cujo
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valor atual corresponde a R$ 300,00 para todos os municipios, exceto Petrolina
para o qual o valor serd de R$ 420,00, e Fernando de Noronha, para o qual o valor
serd de R$ 800, para custear as despesas de alimentacdo e hospedagem e
locomocdo urbana.

4.4. A contratada deve obter autorizacdo prévia do SEBRAE/PE, com antecedéncia
minima de 24 horas, com a mencdo explicita do nome dos profissionais envolvidos,
local e periodo de viagem, bem como os meios de transporte que serdo utilizados.

5. DO LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1. Os profissionais que atenderdo a Regido Metropolitana do Recife, Zona da Mataq,
Agrestee Sertdo desempenhardo suas afividades na base da confratada e na sede
do Sebrae-PE, no Recife, sendo 12 horas semanais, em dias a serem combinados
com a Unidade de Marketing e Comunicacdo, ou a partir de necessidade
suplementar, em situacdo extraordindria previamente avisada.

5.2. Os enderecos das Unidades do SEBRAE no Estado poderdo ser obtidos no portaldo
SEBRAE/PE (www.pe.sebrae.com.br), SENDO:

5.2.1. SEBRAE/PE — SEDE RECIFE/PE

5.2.2. UNIDADE SEBRAE AGRESTE CENTRAL E SETENTRIONAL (Caruaru), UNIDADE SEBRAE
AGRESTE MERIDIONAL (Garanhuns), UNIDADE SEBRAE SERTAO CENTRAL, MOXQOTO,
PAJEU E ITAPARICA (Serra Talhada), UNIDADE SEBRAE SERTAO DO
ARARIPE(Araripina), UNIDADE SEBRAE SERTAO DO SAO FRANCISCO (Petrolina). O
respectivo territério de abrangéncia de cada escritério regional estd descrito neste
Termo de Referéncia.

5.2.3. Os escritérios regionais poderdo sofrer remanejamento bem como abertura ou
encerramento conforme determinacdo do SEBRAE/PE.

5.2.4. Os profissionais que atenderdo aos Escritdrios Regionais desempenhardo suas
atividades para os Escritérios, mas ndo estardo alocados fisicamente neles. O
atendimento serd feito de forma remota e, quando necessdrio, de forma
presencial na cidade base de cada regional.

5.2.5. profissionais que atenderdo as demandas do Sebrae/PE desempenhardo suas
atividades nas dependéncias do SEBRAE/PE, no Recife, e nas dependéncias da
Contratada, conforme previsdo contida em item especifico deste instrumento. A
SEDE do SEBRAE/PE estd localizada na Rua Tabaiares, 360 — lIha do Retiro —
Recife/PE.

5.2.6. A prestacdo dos servicos serd realizada segundo descrito neste edital, podendo,
de maneira excepcional, ocorrer servicos realizados em outros dias e hordrios e em
regime de plantdo aos finais de semana e feriados.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Designar um profissional da empresa contratada (Gestor do Contrato) que seja
responsdvel pelo relacionamento estratégico com o SEBRAE/PE, com autonomia para
fomar decisdes que impactem no bom andamento dos servicos.

6.2. Manter sigilo de todos os dados e informacdes que fiver acesso por ocasido da
prestacdo dos servicos contratados, considerando que receberd informacdes
cofidenciais (dados relativos aos negdcios, estratégias de negdcios, dados
financeiros, atividades externas e internas) a respeito do SEBRAE/PE, para a prestacdo
de servicos.

6.3. Nao utilizar a marca SEBRAE/PE ou qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE/PE,
assim como os dados dos clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades
inerentes a este confrato, em acdes desenvolvidas pela contratada fora do dmbito
de atuacdo deste contrato.

6.4. Tratartodas as informacdes a que tenha acesso em funcdo do presente contrato em
cardter de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua
divulgacdo verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por acdo ou omissdo, a
qualguer terceiro.

6.5. Somente divulgar informacodes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste
contrato que envolva o nome do SEBRAE/PE, mediante sua prévia e expressa
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12,

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.
6.21.

SEBRAE

autorizagcdo da Unidade de Marketing e Comunicacdo.

Manter por si, por seus prepostos e contfratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer
dados que Ihe sejam fornecidos em decorréncia deste contrato, sobretudo quanto &
estratégia de atuagdo do SEBRAE/PE.

Nd&o divulgar, comunicar ou de qualqguer outra forma revelar, no fodo ou em parte,
as informagodes confidenciais a terceiros, nGo autorizadas pelo SEBRAE/PE.

Ndo copiar ou de qualguer outra forma reproduzir quaisquer das informacodes
confidenciais, nem autorizar e/ou permitir qualquer outra pessoa a fazé-lo.

Utilizar as informacdes confidenciais Unica e exclusivamente conforme instruido pelo
SEBRAE/PE e ndo permitir o uso ou utilizar as informacdes confidenciais de qualquer
forma que possa ser, direta ou indiretamente, prejudicial ao SEBRAE/PE.

Ndo interferir, obstruir ou de qualguer forma desviar em proveito préprio ou de
terceiros, tendo em vista as informagdes confidenciais obtidas, qualquer negdcio do
SEBRAE/PE, em qualquer estdgio em que se encontre, por qualquer razdo que sejaq,
durante a vigéncia do presente Acordo e pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar de
seu término.

Guardar todas as informacdes confidenciais em local seguro, de forma que estejam
adequadamente protegidas contra roubo, dano, perda ou acesso ndo autorizado,
de acordo com padrdes que sejam, no minimo, equivalentes dqueles aplicados as
informacoes confidenciais da confratada.

Informar imediatamente ao SEBRAE/PE caso tenha conhecimento de qualquer uso ou
divulgacdo ndo autorizada, cooperando com o SEBRAE/PE, no sentido de fornecer
detalhes adicionais sobre o ferceiro que usou ou divulgou as informacdes
confidenciais, restringir ao mdximo a divulgacdo das informacdes confidenciais e
evitar que contfinuem a ser utilizadas ou divulgadas.

Sempre que o SEBRAE/PE solicitar ou na hipdtese de término ou violagcdo do presente
contrato:

6.13.1. Devolver ou destruir imediatamente (a critério Unico e exclusivo do
SEBRAE/PE) quaisquer informacdes confidenciais escritas que fiverem sido
fornecidas ou confiadas a contratada, sem manter nenhuma codpia das mesmas.

6.13.2. Eiminar imediata e permanentemente quaisquer informacoes
confidenciadis que tenham sido fornecidas a contratada, através de
computadores, processadores de texto ou outros dispositivos que se encontrem
sob a custddia ou controle da contratada, e;

6.13.3. Destruir imediatamente todas as anotacdes, memorandos ou outras
informacodes confidenciais armazenadas, de qualquer fipo, preparadas pela
confratada e relacionadas a quaisquer das informagcdes confidenciais. A
confratada se compromete, ainda, a fornecer imediatamente o SEBRAE/PE um
atestado, declarando o pleno cumprimento das exigéncias contidas neste
subitem.

Prestar esclarecimentos ao SEBRAE/PE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
desabonem a empresa vencedora, independentemente de solicitacdo.

Manter, durante a execucdo do contrato, fodas as condicdes de habilitacdo exigidas
no instrumento que deram origem a este agjuste.

Atender as determinacdes da fiscalizacdo do SEBRAE/PE.

Durante o desenvolvimento das fases dos trabalhos, participar de reunides com a
periodicidade combinada para demonstrar o andamento dos trabalhos, e em outros
momentos previstos em cronograma.

Emitir relatérios de acompanhamento de atividades realizadas mensalmente, bem
como outros relatdérios solicitados pela contratante durante a execucdo do contrato,
de forma a promover uma gestdo eficaz do servico confratado.

Prestar & equipe do SEBRAE/PE todas as informacdes e esclarecimentos necessdrios
ao bom funcionamento da solucdo e/ou que venham a ser solicitados, atendendo
de imediato as reclamacoes.

Atender aos chamados do SEBRAE/PE com a mdxima presteza.

Comprovar, a gqualguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucdo dos servicos prestados.
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6.22.

6.23.

6.24.

6.25,

6.26.

6.27.

6.28.

6.29.

6.30.

6.31.

6.32.

6.33.

6.34.

SEBRAE

Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado
causa.

Cumprir alegislacdo trabalhista comrelacdo a seus funciondrios e, quando for o caso,
com relacdo a funciondrios de terceiros contratados.

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicdes previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos fornecimentos executados por seus empregados, uma vez que 0s
mesmos ndo tém nenhum vinculo empregaticio com o SEBRAE/PE;

6.24.1. Caso o SEBRAE/PE seja demandado como réu ou reclamado, em
quaisquer acdes judiciais ou administrativas que possam ocorrer em consequéncia
da execucdo do contrato a ser celebrado, em especial reclamacdes tfrabalhistas,
solidariamente ou subsidiariamente, de empregados ou representantes,
auténomos, prestadores de servicos e assemelhados, que prestem servicos para a
CONTRATADA, fica essa, obrigada a reembolsar ao SEBRAE/PE, no prazo mdximo
de 10 (dez) dias contados do recebimento da infimacdo para pagamento da
condenacdo, as despesas decorrentes da eventual condenacdo, custas, inclusive
honordrios periciais € demais custas, com juros e atualizacdo monetdria.

Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de fributos que incidaom ou venham a incidir sobre os servicos
contratados.
Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/PE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugcdo dos servigcos.
Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
empregados e prepostos, quando nas dependéncias do SEBRAE/PE, ou em qualquer
outro local onde estejam prestando os servicos, devendo adotar as providéncias que,
arespeito, exigir a legislacdo em vigor.
Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas, de modo que 0s servicos se realizem com
esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade.
Manter entendimento com o SEBRAE/PE, objetivando evitar inferrupcdes ou
paralisacdes na execucdo dos servicos.
Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a
execucdo dos servicos, mesmo que para isso outra solucdo ndo prevista tenha que
ser apresentada, para aprovacdo e implementacdo, sem 6nus adicionais para o
SEBRAE/PE.
Responder perante o SEBRAE/PE e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demord, erro ou omissdo na prestacdo dos servicos de sua
responsabilidade.
Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, mdo-de-obra, transportes,
hospedagem, equipamentos auxiliares, maguinas em geral, impostos, seguros, taxas,
tributos, incidéncias fiscais e contribuicoes de qualquer natureza ou espécie,
trabalhistas, previdencidrias, saldrios, custos diretos e indiretos, encargos sociais e
quaisquer outros encargos necessdrios & perfeita execucdo dos servicos objetoda
confratacdo.
Registrar emrelatérios de atendimento todas as reunides realizadas entre o SEBRAE/PE
e a empresa contratada durante a prestacdo dos servicos, com o objetivo detornar
tfransparentes os entendimentos havidos e também para que ambas tomem as
providéncias necessdrias ao desempenho de suas tarefas e responsabilidades.
6.33.1. Esses relatdrios deverdo ser enviados pela empresa contratada ao SEBRAE/PE
atéo prazo mdximo de 02 (dois) dias Uteis apds a realizacdo do contato.
6.33.2. Se houver incorrecdo no registro dos assuntos tratados, o SEBRAE/PE solicitard
a necessdria correcdo, no prazo mdximo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da
data do recebimento do respectivo relatério.
Fornecer, junto com a nota fiscal, relatério prestando conta dos servicos executados,
bem como, do estdgio dos servicos em andamento, com o objetivo de tornar
fransparentes os entendimentos havidos e também para que ambas tomem as
providéncias necessdrias ao desempenho de suas tarefas e responsabilidades.
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6.35.

6.36.

6.37.

6.38.

SEBRAE

Substituir de imediato, sempre que exigido pelo SEBRAE/PE, e independentemente de
justificativa por parte deste, qualquer empregado ou confratado cuja atuacdo,
permanéncia ou comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatérios ao
interesse do SEBRAE/PE.

Custos decorrentes de telefones, fax, estrutura, computadores, internet, envio dee-
mail, entre outros correrdo por conta da CONTRATADA.

Ceder ao SEBRAE/PE, total e definitivamente, todos os diretos autorais, de imagens
produzidas e informacdes geradas durante a producdo (textos, mensagens, imagens,
dudios, fotografias, etc), de forma que o SEBRAE/PE possa continuar utilizando e
reproduzindo o material criado, em qualgquer tipo de midia, sem quaisquer entraves
ou custos adicionais.

Incluem-se na cess@o dos direitos autorais todas as obras, frabalhos, resultados,
relatdrios, imagens, fotografias e quaisquer outras criacdes ou documentos
elaborados e/ou gerados pela CONTRATADA na execucdo dos servicos ora
contratados.

7. OBRIGAGOES DO SEBRAE/PE

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Designar um funciondrio como responsdvel pela gestdo do projeto, que servird de
contato com o gerente do projeto da contratada para gestdo, acompanhamento e
esclarecimentos, que porventura se fizerem necessdrios durante a vigéncia do
conftrato.

Comunicar, por escrito, & empresa contratada, toda e qualquer orientacdo acerca
dos servicos. Os entendimentos verbais, em funcdo da urgéncia, deverdo ser
confirmados, por escrito, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis.

Fornecer e colocar & disposicGo da empresa contratada todos os elementos e
informacdes que se fizerem necessdrios & execucdo dos servicos.

Nofificar, formal e tempestivamente, a empresa confratada sobre as irregularidades
observadas no cumprimento do contrato.

Acompanhar, fiscalizar e auditar a execucdo dos servicos prestados, nos aspectos
técnicos, de seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, através
de pessoal préprio ou de terceiros designados para este fim, podendo rejeitd-los em
parte ou no todo, com exposicdo de motivos.

Proporcionar as facilidades necessdrias para que a empresa contratada possa prestar
osservicos dentro das normas estabelecidas pelo SEBRAE/PE.

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
empresaresponsdavel pela prestacdo do servico.

Participar das reunides solicitadas pela Contratada.
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APENDICE | DO TERMO DE REFERENCIA

CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA
1. A Proposta Técnica (PT) serd a soma das notas dos quesitos: Estratégia, Assessoria de Imprensa e
Producdo de Conteddo, somando-se o total de 60 (sessenta) pontos.
2. Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento técnico, os
seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subqguesito:
2.1. Quesito 1 - Inteligéncia (estratégia) - Méximo de 10 (dez) pdginas (até 20 pontos), que deve
incluir o didgndstico da situacdo.
2.1.1.Na elaboracdo desse quesitos, a licitante deverd levar em conta as informacdes
expressas no Briefing, Anexo .

2.1.1.1. O diagndstico da situacdo compreenderd:
2.1.1.1.1. Metodologia que demonstre compreensdo do papel institucional do
Sebrae no apoio ao desenvolvimento dos pequenos negdcios.
2.1.1.1.2. Contexto da situacdo e a descricdo do cendrio.
2.1.1.1.3. Desafios de comunicacdo, incluindo riscos e oportunidades.

2.1.2.Par@metros de avaliagdo do Quesito 1 - Diagndstico da situacdo
2.1.2.1. Compreensdo do papel institucional e desafios do Sebrae, assim como sua
relacdo com o poder puUblico e a sociedade (8 pontos);
2.1.2.2. Compreensdo do potencial e oportunidades para o Sebrae-PE na midia
estadual, envolvendo, inclusive, o perfil dos jornalistas na midia digital (5
pontos);
2.1.2.3. Compreensdo da relacdo do Sebrae com os seus diversos publicos-alvos
(7 pontos).
2.2. Quesito 2 — Assessoria de Imprensa/relacionamento com a imprensa - Méximo de 10 (dez)
pdginas (até 30 pontos).
2.2.1.Na elaboracdo deste quesito, a licitante deverd levar em conta as informacdes
expressas no Briefing, Anexo .
2.2.1.1. Para este quesito, deverd ser apresentado: o entendimento do problema, no
contexto de sua complexidade; a solucdo de assessoria de imprensa
(relacionamento com a imprensa, incluindo imprensa digital) com a definicdo de
solucdo com os recursos adequados com a finalidade de atingir os diferentes
atores, em &mbito estadual; e o plano de assessoria de imprensa/ relacionamento
com aimprensa. O plano deverd trazer cada etapa e seus objetivos e metas.
Além do passo a passo para o alcance dessas metas, incluir cronograma executivo.
Com isso, espera-se que sejam contemplados os veiculos de comunicacdo que
serdo utilizados, a abordagem especifica para cada veiculo, proposta para
manutencdo do assunto na midia espontdnea, resultados esperados e
formas de mensuracdo, além da identificacdo dos publicos. .
2.2.2.Parémetros de avaliagdo do Quesilo 2 - Assessoria de imprensa/Relacionamento
com a imprensa:
2.2.2.1. Compreensdo da complexidade e a dificuldade de execucdo (10 pontos)
2.2.2.2. Compreens@o dos recursos adequados com a finalidade de apresentar
solucdes de assessoria de imprensa (10 pontos)
2.2.2.3. Compreensdo do diagndstico, identificacdo dos publicos, definicdo dos
objetivos e metas (10 pontos)
2.3. Quesito 3 - Producdo de Conteldo — Até 10 (dez) pdaginas (10 pontos)
2.3.1.0 quesito deverd abordar a producdo de conteUdo e proposta de apresentacdo:
2.3.1.1. Para este quesito, deverd ser apresentada metodologia utilizada para selecdo
de informacdes, no &mbito da producdo de conteldo, com a utilizagcdo de
informacdes checadas e apuradas (o mais proximo da realidade possivel) e que
tenham aderéncia ao negdcio Sebrae-PE para as plataformas digitais do Sebrae-
PE, em especial, a Agéncia Sebrae de Noticias e relacionamento com a imprensa.
Também serd considerada a estrutura da elaboracdo dos conteldos proprios. A
pergunta bdsica que deve ser respondida é: de que forma o conteudo produzido
serd Util para a execucdo do Quesito 2 - relacionamento com a imprensa?
2.3.2.Pardmetros de avaliagdo do Quesito 3 - Contetdo
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2.3.2.1.Demonstrar a compreensdo da relagcdo do conteldo com toda a
estratégia de assessoria de imprensa que serd executada e suas etapas (5

pontos)

2.3.2.2. Demonstrar a qualidade técnica e a forma que o material foi produzido,
planejado e executado em seu passo a passo (5 pontos)
3. Pontuagdo Proposta Técnica
3.1. Para cada um dos quesitos hd critérios de julgamentos listados, com pontuacdo especifica.
A Subcomissdo Técnica julgard as propostas com base na competéncia da licitante em
cumprir cada um dos critérios. Para cdlculo da nota técnica serdo consideradas apenas
duas casas decimais sem arredondamento. Para realizacdo do cdlculo da Proposta Técnica
de cada empresa serd feita a soma das notas obtidas em cada critério descrito.

PONTUACAO DA PROPOSTA TECNICA:

material foi produzido, planejado e executado em seu
PassO a Passo.

QUESITOS AVALIACAO PONTUACAO
MAXIMA
3. Inteligéncia |4. Compreensdo do papel institucional e desafios do | 08 (oito) pontos.
(estratégial). Sebrae, assim como sua relacdo com o poder publico
e a sociedade.
5. Compreensdo do potencial e oportunidades para o | 05 (cinco) pontos.
Sebrae-PE na midia estadual, envolvendo, inclusive, o
perfil dos jornalistas na midia digital.
6. Compreensdo da relacdo do Sebrae-PE com os seus | 07 (sete) pontos
diversos PUblicos-Alvos.
4. Assessoria de |4, Compreensdo da complexidade e a dificuldade de | 10 (dez) Pontos.
Imprensa/ execugdo.
relacionamento | 5 Compreensdo dos recursos adequados com a | 10 (dez)
_coma finalidade de apresentar solucdes de assessoria de | Pontos.
Imprensa. .
imprensa.
6. Compreensdo do diagndstico, identificacdo dos | 10 (dez)
publicos, definicdo dos objetivos e metas Pontos.
4. Producdo de |3. Demonstrar a compreensdo da relacdo do conteldo | 05 (cinco) Pontos.
Conteudo com toda a estratégia de assessoria de imprensa que
serd executada e suas etapas.
4. Demonstrar a qualidade técnica e a forma que o | 05 (cinco) Pontos.

Pontuagéo maxima

60 (sessenta) Pontos.

3.2. A Proposta Técnica (PT) de cada licitante serd valorada mediante a seguinte formula:
PT=E+ Al +PC

Onde:

PT = Pontuagcdo na soma dos elementos de pontuagao;
E = Pontuagdo da proposta quanto ao quesito Estratégia;

Al = Pontuacdo da proposta quanto ao quesito Assessoria de Imprensa;

PC = Pontuagdo da proposta quanto ao quesito Produgdo de Conteldo;
4. Serd desclassificada a proposta técnica que incorrer em qualguer uma das situacoes:
4.1.1. NGo atender as exigéncias do Edital e de seus Anexos;
4.1.2. NGo alcancar, no resultado geral, a nota minima de 30 (trinta) pontos;
4.1.3. Obter nota zero em qualquer dos quatro quesitos da Proposta Técnica;
4.1.4. Apresentar proposta com menos de 20 pdginas e mais de 40 pdginas — em formato
PDF com numeracdo das pdginas em formato digital.
5. Os membros da Subcomissdo Técnica atribuirdo notas que variardo com escalas de pontuacdo
com graduacdes relativas as notas mdximas estabelecidas no item 3.
5.1. Nao abordado ou erroneamente abordado (de 0 a 20% da nota mdxima) - Quando a
proposta ndo contempla e/ou contempla de forma errbnea ou inadequada os aspectos
gue constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios
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estabelecidos no edital para o aspecto para ser avaliado, contendo grandes desvios e/ou
erros grosseiros, e pouco compativeis com o critério.

5.2. Insuficientemente abordado (mais de 20 até 40% da nota maxima) - Quando a proposta
contempla de forma insuficiente (claramente incompleta) os aspectos que constituem o
quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos em edital
para o aspecto a ser avaliado, com grandes e relevantes desvios do solicitado.

5.3. Parcialmente abordado (mais de 40 até 70% da nota mdxima) - Quando a proposta
contempla aspectos relevantes do quesito ou subquesito em julgamento conforme o
briefing e critérios estabelecidos em edital para o aspecto a ser avaliado, mas com
relevantes desvios do solicitado.

5.4. Satisfatoriamente abordado (mais de 70 até 90% da nota mdaxima) - Quando a proposta
contempla os principais aspectos que constituem o quesito ou subquesito em julgamento
conforme o briefing e critérios estabelecidos em edital para o aspecto a ser avaliado, com
ndo relevantes desvios do solicitado.

5.5. Plenamente abordado (mais de 90 até 100% da nota mdaxima) - Quando a proposta
contempla integral e exatamente os aspectos do quesito ou subquesito em julgamento
conforme o briefing e critérios estabelecidos em edital para o aspecto a ser avaliado ou
ainda, com apenas pequenos detalhes, ndo relevantes desvios do solicitado.
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ANEXO Il - CONCORRENCIA N° 003/SEBRAE-PE/2023 — ORIENTAGOES SOBRE A PROPOSTA DE PRECO |

1. OBJETO DA PROPOSTA
1.1. O objeto da presente proposta é a prestacdo de servicos de assessoria de imprensa
para o SEBRAE-PE, através de equipe de profissionais vinculados & nossa empresa
composta de 01 (UM) COORDENADOR, e 03 (TRES) JORNALISTAS/ASSESSORES DE

IMPRENSA, que engloba:

1.1.1. Servicos de consultoria, andlise, planejamento e execucdo de servicos de
comunicacdo e relacionamento com a midia.

1.1.2. Geracdo de conteldo, edicdo e producdo para publicacdes impressas e
eletrénicas, tais como jornais, newsletter, relatérios, sites/portais/blogs de noficias, e
redes sociais.

1.1.3. O atendimento didrio as demandas da imprensa, a Producdo e envio de
reportagens e 0s demais servicos previstos est@o descrifos no Termo de
Referéncia, Anexo Il do edital de Concorréncia n® 003/SEBRAE-PE/2023.

2. DESCRICAO DA ATRIBUICAO E QUALIFICAGCAO BASICA DOS PROFISSIONAIS
2.1. A Empresa disponibilizard equipe técnica minima para a prestacdo dos servicos de
forma a atender as exigéncias desta proposta e as boas técnicas, dentro dos prazos
requeridos, de conformidade com as disposicoes do Termo de Referéncia, anexo do
edital de Concorréncia n°® 003/SEBRAE-PE/2023.
2.1.1. Fungdo: Coordenador e gestor do contrato na empresa Coniratada

2.1.1.1. Quantidade: 01
2.1.2. Fungdo: Assessores de imprensa para atender a Regido Metropolitana do Recife
e Zona da Mata)

2.1.2.1. Quantidade: 01

2.1.3. Fungdo: Assessores de comunicagdo e imprensa para atender as regides do
Agreste e Sertdo pernambucanos
2.1.3.1. Quantidade: 02

2.1.3.2. Os profissionais da equipe técnica, pontuados na fase técnica da
licitacdo, participardo das atividades realizadas pela empresa
contratada.
2.1.3.2.1. Os profissionais indicados fazem parte do quadro de
profissionais da empresa, com vinculo permanente, que poderd
ser comprovado através de um dos vinculos adiante:
2.1.3.2.1.1. Trabalhista: comprovado por meio de apresentacdo de
copia autenticada de ficha de registro de empregado ou de
anotacdona CTPS;
2.1.3.2.1.2. Conftratual: comprovado por meio de apresentacdo de
codpiaautenticada de instrumento de contrato de prestacdo
de servicos, desde que denote ligacdo de cardter ndo
eventual desse profissionalcom o interessado na licitagcdo;
2.1.3.2.1.3. Societdrio: comprovado por meio da verificacdo do nome do
profissional no ato constitutivo, estatuto ou contrato socialem
vigor.
2.1.3.3. Os profissionais disponibilizados para a prestacdo de servicos nas
dependéncias do SEBRAE/PE sdo sdcios daempresa e/ou empregados
contratados por regime CLT, ou ainda com vinculo contratual; e haverd
reposicdo destes profissionais em periodo de férias e eventuais licencas
médicas superiores a 15 (quinze) dias.
2.1.3.4. Os profissionais indicados integrantes da equipe obrigatoriamente
parficipardo das afividades realizadas pela confratada. Ndo serdo
permifidas substituicdes de profissionais,sendo por moftivo justificado e
aceito pelo SEBRAE/PE.

2.1.3.5. Os profissionais indicados somente serdo substituidos, por substitutos que
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possuam qualificacdes iguais ou superiores, comparadas dquelas que
possuiam os substituidos, dependendo a substituicdo da anuéncia
expressa do SEBRAE/PE, o que se efetivard apds a andlise dos mesmos
documentos exigidos neste instrumento, emitidos em favor dos
substitutos.

3. DAS VIAGENS A SERVICO
3.1. Havendo necessidade de deslocamento dos jornalistas, referentes as suas bases
de cobertura, o SEBRAE-PE pagard o valor (praticado pelo SEBRAE-PE pelo uso de
conducdo préopria a servico) hoje de R$ 1,86 (um real e oitenta e seis centavos),
por quildbmetro rodado, destinados a cobrir todas as despesas com locomocgdo e

combustivel. As disténcias serdo calculadas através do www.googlemaps.com.br.

3.2. Caso haja necessidade de deslocamento por meio aéreo, o SEBRAE-PE serd
responsdvel pela aquisicdo das passagens aéreas.

3.3. Quando houver necessidade de pernoite em alguma das cidades relacionadas &
dreade atendimento do jornalista, o SEBRAE-PE pagard o valor de didria, cujo valor
atual corresponde a R$ 300,00 para todos os municipios, exceto Petrolina para o
qual o valor serd de R$ 420,00, e Fernando de Noronha, para o qual o valor serd de
R$ 800, para custear as despesas de alimentacdo e hospedagem e locomogdo
urbana.

3.4. A contratada obterd autorizacdo prévia do SEBRAE/PE, com antecedéncia minima
de 24 horas, com a mencdo explicita do nome dos profissionais envolvidos, local e
periodo de viagem, bem como os meios de transporte que serdo utilizados.

4. DO LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVICOS
4.1. Os profissionais que atenderdo a Regido Metropolitana do Recife, Zona da Mata,
Agreste e Sertdo desempenhard&o suas atividades na base da contratada e na sede
do Sebrae-PE, no Recife sendo 12 horas semanais, em dias a serem combinados com
a Unidade de Marketing e Comunicacdo, ou a partir de necessidade suplementar,
em situacdo extraordindria previamente avisada.

5. DO PRECO: Estabelecer o preco final da prestacdo dos servicos, englobando honordrios da
equipe técnica (04 - profissionais) incluindo todos os encargos sociais, trabalhistas e
previdencidrios, declarando que no caso de necessidades de viagens adotard a mesma
politica de concessdo de didrias, e de locomocdo do SEBRAE-PE. O preco deve ser expresso
em moeda corrente nacional, em algarismos e por extenso, apurado & data de sua
apresentacdo. Detalhar os custos unitdrios e totais (ofertar por local de execucdo dos
servicos). Incluir nos precos além do lucro normal da atividade, todas as despesas e custos,
tais como: despesas administrativas, mao de obra com todos os encargos, fributos, faxas, efc.,
enfim o custo final dos servicos.

6. DO FATURAMENTO: A nota fiscal serd recebida até o dia 22 do més de referéncia. Servicos
prestados apds o dia 22 s6 poderdo ser faturados apds o 1° dia Util do més subsequente.

7. DO PAGAMENTO: O pagamento serd mensal e dar-se-& depois da prestacdo dos servicos e
entrega dos relatérios exigidos (verificar minuta do contrato), e respectiva andlise de
aceitabilidade, em até 10 (dez) dias depois da apresentagcdo da Nota Fiscal (vdlida), apds
conferéncia e atesto da Nota Fiscal pela unidade de controle;

7.1. A Nota Fiscal deverd viracompanhada da comprovacdo da Regularidade Fiscal perante
a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

8. VALIDADE DA PROPOSTA: Ter indicacdo de prazo ndo inferior a 60 dias;

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. Designar um profissional da empresa contratada (Gestor do Contfrato) que seja
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responsdvel pelo relacionamento estratégico com o SEBRAE/PE, com autonomia para
tfomar decisdes que impactem no bom andamento dos servicos.

9.2. Demuais obrigacdes da contfratada estdo descritas no Termo de Referéncia, anexo do
edital de Concorréncia n° 003/SEBRAE-PE/2023.

10. OBRIGAGCOES DO SEBRAE/PE
10.1. Designar um funciondrio como responsdvel pela gestdo do projeto, que servird de contato
com o gerente do projeto da contratada para gestdo, acompanhamento e
esclarecimentos, que porventura se fizerem necessdrios durante a vigéncia do contrato.
10.2. Demais obrigacdes do SEBRAE-PE, estdo descritas no Termo de Referéncia, anexo do edital
de Concorréncia n° 003/SEBRAE-PE/2023.
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ANEXO IV - CONCORRENCIA N° 003/ SEBRAE-PE/2023
MINUTA DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO DE ASSESSORIA DE
IMPRENSA QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O SERVICO
DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE
PERNAMBUCO - SEBRAE/PE, E, DE OUTRO, ___ .

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE PERNAMBUCO, entidade de direito privado,
sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servico social autdénomo, inscrito no CNPJ sob o n°
09.829.524/0001-64, com sede & Rua Tabaiares, 360, llha do Retiro, Recife-PE, doravante neste
instrumento denominado simplificadamente SEBRAE/PE, neste ato representado, na forma do
disposto nos incisos VIl e IX do art. 22 e inciso VIl do art. 23 do seu Estatuto Social, pelo seu Diretor
Superintendente, Jorasileiro, casado, advogado, inscrito no CPF/MF sob o n.° e
portador da Cédula de Identidade n.° , residente na cidade de Recife-PE, pela sua Diretora
Técnica , brasileira, casada, administradora de empresa, inscrita no CPF/MF sob o n.°
e portadora de Cédula de Identidade n.° , residente na Cidade de Recife- PE e pela Diretora
Administrativo-Financeiro, , brasileira, casada, administradora de empresa, inscrita no CPF/MF
sobon.° e portadora da Cédula de Identidade n.° , residente na Cidade de Recife-
PE, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n°® , através de sua filial de endereco
, no Bairro , Cidade de , Estado , CEP: , doravante
denominada como CONTRATADA, neste ato representado por seu Sécio , brasileiro, ,
portador do documento de identidade n°® expedido pelo , € inscrito no CPF/MF sob o n°
, resolvem celebrar o presente Contrato, que se subordina ao Regulamento de licitagoes e
de Contratos do Sistema SEBRAE, consolidado pela Resolucdo CDN n° 391 e as cldusulas e condicdes
abaixo especificadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

O presente confrato tem por objeto a prestacdo de servicos de assessoria de imprensa, para a

prestacdo desses servicos ao SEBRAE-PE, através de equipe de profissionais vinculados & contratada,

composta de: (Um) 01 - COORDENADOR, e (Trés) 03 JORNALISTAS/ASSESSORES DE IMPRENSA, que

engloba:

1. Servicos de consultoria, andlise, planejaomento e execucdo de servicos de comunicacdo e
relacionamento com a midia; e

2. Geracdo de contelUdo, edicdo e producdo para publicacdes impressas e eletrdnicas, tais como
jornais, newsletter, relatérios, sites/portais/blogs de noticias, e redes sociais, de conformidade com as
condicdes minimas previstas no Termo de Referéncia, anexo |, do edital de Concorréncia n°
003/SEBRAE-PE/2023.

PARAGRAFO UNICO - DO DETALHAMENTO DOS PRODUTOS E SERVICOS

Os servicos a serem prestados e o formato da prestacdo dos servicos de assessoria de imprensa, assim
também o perfil dos profissionais a serem disponibilizados consta do Termo de Referéncia, anexo I,
do edital de Concorréncia n° 003/SEBRAE-PE/2023, em especial no item 2, que passa a fazer parte
infegrante deste contrato, como se nele estivesse inteiramente transcrito.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS

Os impostos, taxas, emolumentos, confribuicdes fiscais e parafiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, deste contrato ou de sua execucdo, serdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA como definido na norma tributdria, sem direito a reembolso.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO SEBRAE-PE

Constituem obrigagcées do SEBRAE-PE, além das previstas no TR:

1. Designar o Gestor, nomeando-o quando da assinatura do Contrato, para ser responsdvel pela
comprovacdo da adequacdo técnica do objeto contratual e pelo atestado de cumprimento de
execucdo, que permitird a liguidacdo da despesa;
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2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos necessdrios ao bom desenvolvimento das
atfividades;

3. Proporcionar as facilidades indispensdveis & boa execucdo das obrigacdes contratuais;

4. Acompanhar a execucdo dos servicos objeto, sem prejuizo da responsabilidade da contratada
e avaliar a qualidade desses servicos;

5. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos realizados com as
especificacdes constantes do Edital, e da proposta da fornecedora acatada, para fins de
aceitacdo e recebimento.

6. Comunicar d CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas
no servico realizado, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido.

7. Anotar em registro préprio a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucdo do

servico.

Aplicar as sancdes, conforme previsto no confrato e na legislacéo.

Realizar o pagamento no prazo previsto em confrato, de acordo com a prestacdo do servico,

em moeda corrente, através de apresentacdo de Nota Fiscal, apds o trabalho realizado e

atestado pela Unidade de controle.

o ®

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem-se em obrigagcées da Contratada, além das obrigagdes previstas no TR:

QUALIDADE

1. Designar um profissional da empresa contratada (Gestor do Contrato) que seja responsavel pelo

relacionamento estratégico com o SEBRAE/PE, com autonomia para tomar decisdes que

impactem no bom andamento dos servicos.

Respeitar as normas e politicas de seguranca da informacdo do SEBRAE/PE;

Cumprir rigorosamente as especificacdes técnicas e os prazos constantes no documento

pertinente ou descricGo do objeto, cabendo ainda & CONTRATADA a exclusiva

responsabilizacdo legal, administrativa e técnica pela execucdo das atividades inerentes ao
objeto contratado;

4. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo SEBRAE/PE,
atendendo de imediato ds reclamacoes;

5. Cumprir fodas as legislacdes federais, estaduais e municipais pertinentes e vigentes durante a

execucdo do contrato;

Apresentar toda a documentacdo e informacdes necessdrias & assinatura do contrato;

7. Executar o presente contrato, obedecendo a descricdo, etapas e produtos listados no TR, anexo

|, do edital de Concorréncia n® 003/SEBRAE-PE/2023.

Disponibilizar equipe com a qualificacdo exigida pelo Edital e TR;

Transferir os Direitos de Propriedade que possam resultar dos servicos objeto do presente contrato,

e de todos os seus produtos, os quais sdo cedidos ao SEBRAE-PE que poderd reproduzi-lo de forma

integral ou parcial, divulgd-lo, editd-lo e distribui-lo a titulo oneroso ou gratuito, respeitando-se em

sua plenitude a Lei n°® 9.610/98;

10. Entre os direitos cedidos incluem-se, também os de adaptacdo, condensacdo, resumo, reducdo,
compilacdo e ampliacdo do objeto da proposta, inclusive para uso publicitdrio proprio ou de
terceiros;

11. O SEBRAE/PE ficard isento de quaisquer reivindicacdes, demandas, processos, danos, custos,
encargos, despesas e indenizacdes que resultem de questionamentos em relacdo ao conteldo
dos produtos, no que tange a violagcdo de direitos autorais protegidos por lei, sendo a Proponente
responsdvel por eventual lesdo a tais direitos perante terceiros, sem prejuizo da apuracdo das
responsabilidades incidentes;

12. O prazo de cessdo dos direitos patrimoniais serd indeterminado, a contar da data de inicio do
conftrato.

Lol

o

o ®

SUPORTE

13. Respeitar as normas e politicas de seguranca da informacdo do SEBRAE/PE;

14. Cumprir rigorosamente as especificacdes técnicas e os prazos constantes no documento
pertinente ou descricdo do objeto, cabendo ainda & CONTRATADA a exclusiva
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15.

16.

17.
18.

19.

20.

21

23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

31.

SEBRAE

responsabilizacdo legal, administrativa e técnica pela execucdo das atividades inerentes ao

objeto contratado;

Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo SEBRAE/PE,

atendendo de imediato as reclamacoes;

Cumprir todas as legislacdes federais, estaduais € municipais pertinentes e vigentes durante a

execucdo do contrato;

Apresentar toda a documentacdo e informacdes necessdrias & assinatura do contrato;

Sempre que o SEBRAE/PE solicitar ou na hipdtese de término ou violacdo do presente contrato:

18.1. Devolver ou destruirimediatamente (a critério Unico e exclusivo do SEBRAE/PE) quaisquer
informacgodes confidenciais escritas que tiverem sido fornecidas ou confiadas a contfratada,
sem manter nenhuma cépia das mesmas.

18.2. Eliminar imediata e permanentemente quaisquer informacdes confidenciais que fenham
sido fornecidas a contratada, através de computadores, processadores de texto ou outros
dispositivos que se encontrem sob a custddia ou controle da contratada, e;

18.3. Destruir imediatamente todas as anotacdes, memorandos ou outras informacoes
confidenciais armazenadas, de qualquer tipo, preparadas pela contratada e relacionadas
a quaisquer das informacdes confidenciais.

18.4. A confratada se compromete, ainda, a fornecer imediatamente o SEBRAE/PE um
atestado, declarando o pleno cumprimento das exigéncias contidas nesta cldusula.

Prestar esclarecimentos ao SEBRAE/PE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que desabonem

a empresa vencedorq, independentemente de solicitacdo.

Manter, durante a execucdo do confrato, todas as condicdes de habilitacdo exigidas no

instrumento que deram origem a este gjuste.

. Atender ds determinacdes da fiscalizacdo do SEBRAE/PE.
22,

Durante o desenvolvimento das fases dos trabalhos, participar de reunides com a periodicidade
combinada para demonstrar o andamento dos trabalhos, € em oufros momentos previstos em
cronograma.

Emitir relatérios de acompanhamento de atividades realizadas mensalmente, bem como outros

relatérios solicitados pela contratante durante a execucdo do contrato, de forma a promover

uma gestdo eficaz do servico contratado.

Prestar & equipe do SEBRAE/PE todas as informacdes e esclarecimentos necessdrios ao bom

funcionamento da solucdo e/ou que venham a ser solicitados, atendendo de imediato ds

reclamacoes.

Atender aos chamados do SEBRAE/PE com a mdxima presteza.

Comprovar, a qualguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execucdo

dos servicos prestados.

Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais € municipais pertinentes e responsabilizar-se

por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa.

Cumprir a legislacdo trabalhista com relacdo a seus funciondrios e, quando for o caso, com

relacdo a funciondrios de terceiros contratados.

Responder pelas despesas relativas a encargos frabalhistas, de seguro de acidentes, impostos,

contribuicdes previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes cos

fornecimentos executados por seus empregados, uma vez que 0os mesmos Ndo tém nenhum
vinculo empregaticio com o SEBRAE/PE;

29.1. Caso o SEBRAE/PE seja demandado como réu ou reclamado, em quaisquer acoes
judiciais ou administrativas que possam ocorrer em consequéncia da execucdo do
confrato a ser celebrado, em especial reclamacdes trabalhistas, solidariamente ou
subsidiariamente, de empregados ou representantes, autébnomos, prestadores de servicos
e assemelhados, que prestem servicos para a CONTRATADA, fica essa, obrigada a
reembolsar ao SEBRAE/PE, no prazo mdximo de 10 (dez) dias contados do recebimento da
infimacdo para pagamento da condenacdo, as despesas decorrentes da eventual
condenacdo, custas, inclusive honordrios periciais e demais custas, com juros e atualizacdo
monetdria.

Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos

de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servicos contratados.

Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/PE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa

ou dolo na execucdo dos servicos.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

43.
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Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias do SEBRAE/PE, ou em qualquer outro local onde estejam
prestando os servicos, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo em
vigor.

Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas, de modo que 0s servicos se realizem com esmero e
perfeicdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade.

Manter entendimento com o SEBRAE/PE, objetivando evitar interrupcdes ou paralisacdes na
execucdo dos servicos.

Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucdo dos
servicos, mesmo que para isso outra solucdo ndo prevista tenha que ser apresentada, para
aprovacdo e implementacdo, sem &nus adicionais para o SEBRAE/PE.

Responder perante o SEBRAE/PE e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua
demora, erro ou omissdo na prestacdo dos servicos de sua responsabilidade.

Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, mdo-de-obra, fransportes, hospedagem,
equipamentos auxiliares, maqgquinas em geral, impostos, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais
e contribuicdes de qualguer natureza ou espécie, trabalhistas, previdencidrias, saldrios, custos
diretos e indiretos, encargos sociais e quaisquer outros encargos necessdrios A perfeita execucdo
dos servicos objeto da confratacdo.

Registrar em relatdrios de atendimento todas as reunides realizadas entre o SEBRAE/PE e a
empresa confratada durante a prestacdo dos servicos, com o objetivo de tornar transparentes
os entendimentos havidos e também para que ambas tomem as providéncias necessdrias ao
desempenho de suas tarefas e responsabilidades.

Esses relatdrios deverdo ser enviados pela empresa contratada ao SEBRAE/PE até o prazo mdéximo
de 02 (dois) dias Uteis apds a realizacdo do contato.

Se houver incorrec@o no registro dos assuntos tratados, o SEBRAE/PE solicitard a necessdria
correcdo, no prazo méximo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data do recebimento do
respectivo relatdrio.

Fornecer, junto com a nota fiscal, relatério prestando conta dos servicos executados, bem como,
do estagio dos servicos em andamento, com o objetivo de tornar transparentes os entendimentos
havidos e também para que ambas tomem as providéncias necessdrias ao desempenho de suas
tarefas e responsabilidades.

Substituir de imediato, sempre que exigido pelo SEBRAE/PE, e independentemente de justificativa
por parte deste, qualquer empregado ou confratado cuja afuacdo, permanéncia ou
comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatérios ao interesse do SEBRAE/PE.
Custos decorrentes de telefones, fax, estrutura, computadores, internet, envio de e-mail, entre
outros correrdo por conta da CONTRATADA.

SUSTENTABILIDADE

44,

45,

46.

47.

48.

49.

Manter sigilo de fodos os dados e informacdes que tiver acesso por ocasido da pretacdo
dos servicos contratados, considerando que receberd informacdes cofidenciais (dados
relativos aos negdcios, estratégias de negdcios, dados financeiros, atividades externas e
internas) a respeito do SEBRAE/PE, para a prestacdo de servicos.

Nado utilizar a marca SEBRAE/PE ou qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE/PE, assim
como os dados dos clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a este
contrato, em acdes desenvolvidas pela confratada fora do dmbito de atuacdo deste
conftrato.

Tratar todas asinformacdes a que tenha acesso em funcdo do presente contrato em cardter
de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou
escrita, ou permitir o acesso, seja por agcdo ou omissdo, a qualquer terceiro.

Somente divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste contrato que
envolva o nome do SEBRAE/PE, mediante sua prévia e expressa autorizacdo da Unidade de
Marketing e Comunicacdo.

Manter por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados
gue Ihe sejam fornecidos em decorréncia deste contrato, sobretudo quanto & estratégia de
atuacdo do SEBRAE/PE.

Ndo divulgar, comunicar ou de qualquer outra forma revelar, no todo ou em parte, as
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informacdes confidenciais a terceiros, ndo autorizadas pelo SEBRAE/PE.

50. Ndo copiar ou de qualguer outra forma reproduzir quaisquer das informacdes confidenciais,
nem autorizar e/ou permitir qualquer outra pessoa a fazé-lo.

51. Utilizar as informacdes confidenciais Unica e exclusivamente conforme instruido pelo
SEBRAE/PE e ndo permitir o uso ou utilizar as informacdes confidenciais de qualquer forma
que possa ser, direta ou indiretamente, prejudicial ao SEBRAE/PE.

52. NGo interferir, obstruir ou de qualquer forma desviar em proveito préprio ou de terceiros,
tendo em vista as informacdes confidenciais obtidas, qualguer negdcio do SEBRAE/PE, em
qualquer estdgio em que se encontre, por qualquer razdo que seja, durante a vigéncia do
presente Acordo e pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar de seu término.

53. Guardar todas as informacdes confidenciais em local seguro, de forma que stejam
adequadamente protegidas contra roubo, dano, perda ou acesso ndo autorizado, de
acordo com padrdes que sejam, no minimo, equivalentes dqueles aplicados ds informacdes
confidenciais da confratada.

54. Informar imediatamente ao SEBRAE/PE caso tenha conhecimento de qualquer uso ou
divulgacdo ndo autorizada, cooperando com o SEBRAE/PE, no sentido de fornecer detalhes
adicionais sobre o terceiro que usou ou divulgou as informacdes confidenciais, restringir ao
mdximo a divulgacdo das informacdes confidenciais e evitar que continuem a ser utilizadas
ou divulgadas.

55. Ceder ao SEBRAE/PE, total e definitivamente, todos os diretos autorais, de imagens
produzidas e informacdes geradas durante a producdo (fextos, mensagens, imagens,
dudios, fotografias, etc), de forma que o SEBRAE/PE possa continuar utilizandoe reproduzindo
o material criado, em qualguer tipo de midia, sem quaisquer entraves ou custos adicionais.
55.1. Incluem-se na cessdo dos direitos autorais todas as obras, trabalhos, resultados,

relatdrios, imagens, fotografias e quaisquer outras criacdes ou documentos
elaborados e/ou gerados pela CONTRATADA na execucdo dos servicos ora
contratados.

CLAUSULA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A Contratada obriga-se a fornecer ao SEBRAE-PE ou seu preposto, toda e qualquer informacdo que
Ihe seja solicitada sobre o objeto desse contrato, bem como facilitar a fiscalizacdo na execucdo dos
servicos contratados.

Paragrafo Primeiro

A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da confratada pelos danos causados ao
SEBRAE-PE ou a terceiros, resultantes de acdo ou omissdo culposa ou dolosa de quaisquer de seus
empregados ou prepostos.

Paragrafo Segundo

A fiscalizacdo do SEBRAE-PE ficard a cargo da Unidade demandante, através da analista

Paragrafo Terceiro

O SEBRAE-PE poderd solicitar a substituicdo de qualquer empregado da Contratada que apresente
comportamento incompativel na prestacdo dos servicos ou quando verificada a falta de zelo e
dedicacdo na execucdo de tarefas, objeto deste contrato.

Paragrafo Quarto:

O SEBRAE-PE acompanhard a execucdo dos servicos, sem prejuizo da responsabilidade da
Contratada, cabendo-lhe decidir pela aceitacdo ou ndo dos servicos apresentados, exigindo o fiel
cumprimento de todos os requisitos desse contrato e da proposta apresentada, avaliando também
a qualidade, podendo rejeitd-los no todo ou em parte, com exposicdo de motivos.

Paragrafo Quinto

Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto:

Competird ao gestor do contrato notificar & contratada, por escrito, sobre qualquer irregularidade
encontrada na execucdo dos servicos para que sejam adotas as medidas corretivas.

Paragrafo Sétimo:
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O SEBRAE-PE encaminhard para a Unidade de Apoio Juridico (USJ) as reclamagdes registradas
relacionadas com os servicos prestados em desacordo com as exigéncias do SEBRAE-PE, para as
medidas cabiveis.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

O valor global estimado para o custeio deste instrumento contfratual serd de no mdximo
RS
Paragrafo Primeiro

O valor descrito no caput constitui-se em mera previsdo dimensionada, ndo estando o SEBRAE / PE
obrigado arealizd-la em sua totalidade, e ndo cabendo d Contratada o direito de pleitear qualquer
tipo de reparacdo, portanto o SEBRAE / PE - se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a
verba prevista.

Pardgrafo Segundo

Para o pagamento do objeto do presente contrato, o fornecedor deverd entrar no canal Espaco do
Fornecedor, através do link: hitp://espacodofornecedor.pe.sebrae.com.br, para solicitar a
autorizacdo do pagamento e em seguida enviar a nota fiscal.

Paragrafo Terceiro

O SEBRAE-PE sé receberd as notas fiscais até o dia 22 de cada més. Os fornecimentos que ndo possam
ser faturados até esta data deverdo ser faturados a partir do 1° dia Util do més seguinte.

Paragrafo Quarto

As Notas Fiscais e o0s respectivos documentos de cobranca deverdo ser apresentados,
acompanhados do aceite do gestor e das certiddes de regularidade para com 0s encargos sociais:
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais — (CND) e Certificado de
Regularidade do FGTS — (CRF)

Paragrafo Quinto

O pagamento deverd ser efetuado, mensalmente & CONTRATADA, apds a prestacdo dos servicos,
em até 10(dez) dias Uteis contados da apresentacdo de Nota Fiscal (vdlida) acompanhada das
exigéncias do pardagrafo anterior.

Pardgrafo Sexto

O SEBRAE-PE poderd deduzir do montante, a ser pago, os valores correspondentes a eventuais multas
ou indenizacoes, devidas pela CONTRATADA.

Pardgrafo Sétimo

Havendo erro no documento de cobranca, ou qualqguer circunst@ncia que desaprove a liquidacdo
da despesa, a mesma ficard pendente e o pagamento sustado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras necessdrias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para o SEBRAE-PE.
Paragrafo Oitavo

Serd suspenso o pagamento se as notas fiscais / faturas contiverem incorrecdes. Neste caso elas seréio
devolvidas acompanhadas dos motivos de sua rejeicdo, contando-se, entdo, o prazo para
pagamento a partir da reapresentacdo.

Pardgrafo Nono

As despesas decorrentes de transacdes bancdrias e de quaisquer tributos, sejam eles sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais ou de qualquer outra natureza, resultantes da
execucdo do contrato, correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DO REEMBOLSO DE DESPESAS

As despesas com hospedagem, locomocdo e translados, previamente autorizadas e devidamente
comprovadas, que deverdo ser discriminadas em Nota de Débito, serdio reembolsadas pelo SEBRAE-
PE.

Pardgrafo Primeiro

A contratada deve obter autorizacdo prévia do SEBRAE/PE, por escrito (troca de e-mail), com
antecedéncia minima de 24 horas contada do inicio do evento, com a mencdo explicita do nome
dos profissionais envolvidos, local e periodo de viagem, bem como os meios de transporte que serdo
utilizados.

Pardgrafo Segundo

Despesas ndo autorizadas previamente ndo serdo reembolsadas.

Pardgrafo Terceiro
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Para eventos que acontecam em municipios situados até 50 (cinquenta) quildmetros de disténcia da
cidade de origem da Unidade CONTRATANTE (base da prestacdo dos servicos — SEDE e ER),
calculados com base nas distGncias do google.maps, deverdo ter todas as despesas do evento
incluidas nos precos ofertados, a exemplo de: hospedagem, transporte, etc.,
Paragrafo Quarto
Nos eventos que acontecam em municipios situados em dist@ncias superiores a 50 (cinquenta)
quildmetros da cidade de origem da Unidade do SEBRAE-PE (base da prestacdo dos servicos — SEDE
e ER), o SEBRAE-PE pagard o valor (praticado pelo SEBRAE-PE pelo uso de conducdo prépria a servico)
hoje de R$ 1,86 (umreal e oitenta e seis centavos), por quildbmetro rodado, destinados a cobrir todas
as despesas com locomocdo e combustivel. As distancias serdo calculadas através do
www.googlemaps.com.br.
Paragrafo Quinto
O SEBRAE/PE ndo é responsdvel, mesmo que soliddrio ou presumido, pelo uso inadequado do veiculo
préprio, a servico, respondendo o usudrio por todas as acdes que vier a dar causq,
independentemente de culpa. O usudrio responderd direto, Unica e exclusivamente, por todas as
acdes civis, criminais e administrativas, que der causa, inclusive multas, taxas, emolumentos e
impostos que recaiam ou venham arecair sobre o veiculo, mesmo que ocorridas a servico, isentando
o SEBRAE/PE de quaisquer responsabilidades.
Paragrafo Sexto
Hospedagem: Quando houver necessidade de pernoite em alguma das cidades relacionadas a
dreade atendimento do profissional disponibilizado, o SEBRAE-PE pagard o valor de didria, cujo valor
atual corresponde a R$ 300,00 para todos os municipios, exceto Petrolina para o qual o valor serd de
R$ 420,00, e Fernando de Noronha, para o qual o valor serd de R$ 800, para custear as despesas de
alimentacdo e hospedagem e locomog¢do urbana.
Paragrafo Sétimo
Os reembolsos das despesas de viagem, hospedagem e deslocamento dos profissionais em
atendimento ds demandas do SEBRAE/PE, serdo pagos diretamente & contratada, conforme itens e
limites estipulados, desde que comprovadas mediante apresentacdo de relatério de despesas e
relatério de atividades no méximo até o 5° dia Util do més subsequente ao retorno do profissional.
Paragrafo Oitavo
Apos este prazo, o SEBRAE/PE ndo reembolsard as despesas.
O Relatério de atividades deve conter as seguintes informacdes:

a) Afividade/Evento/Pauta: (especificar a atividade realizada).

b) Data e Hordrio da realizacdo: (colocar a data e/ou o periodo referente a atividade).

c) Tempo de duracdo da atividade: (Tempo utilizado pelo profissional para readlizar @

atividade).

Paragrafo Nono
As notas fiscais para comprovacdo de despesa deverd conter o CNPJ da empresa contratada.

CLAUSULA OITAVA - DOS ATRASOS
Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para a ocorréncia, o valor devido deverd ser acrescido de encargos moratdrios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a
data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando- se a seguinte férmula:
EM=1xNx VP
EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente
devido

I = indice de atualizaco financeira, calculado segundo a férmula:
1=(6/100) / 345

N = NUmero de dias, entre a data limite prevista para o pagamento, e a
data do efetfivo pagamento:

VP = Valor da Parcela em atraso

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA
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A vigéncia deste Contrato terd duracdo de 12 (doze) meses, com inicio em ___/__ /2023 e término
em 31/12/2023, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos para fins de conclusdo dos servicos
contratados.

CLAUSULA DECIMA - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO DO CONTRATO
Fica assegurada & Contfratada, a manutencdo do equilibrio econémico financeiro do contrato, por
meio de um dos seguintes dispositivos:
1. Revisdo - gquando ocorrerem fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculdveis; em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe; quando esses
fatos provocarem impactos significativos. Ndo hd periodo / tempo minimo para
aplicacdo. Exemplo: alteracdo de uma aliquota de tributo ou encargo por forca de lei
etc. Ndo serd concedida a revisdo por mudanca de regime de tributacdo da Empresa.
2. Reajuste - Tem como objetivo repor os efeitos da inflacdo sobre os valores
estabelecidos corrigindo-os pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
Especial (IPCA-E), ou outro indice reconhecido pelo Governo Federal, acumulado dos
ultimos 12 (doze meses) contados da data da apresentacdo da proposta.
Paragrafo Primeiro
Quando da solicitacdo do reajuste este somente serd concedido se requerido pela contratada até
a data do aniversdrio do contrato, levando-se em consideracdo a vigéncia contratual e mediante
negociacdo entre as partes, considerando-se:
1. Os precos praticados no mercado e em outros contratos;
2. As particularidades do contrato em vigéncia;
3. Adisponibilidade orcamentdria da Unidade contratante.
Paragrafo Segundo
O reajuste dos valores utilizard o indice do IPCA-E ou outro indice reconhecido pelo Governo federall,
e serd aplicado somente depois de decorridos 12 (doze) meses, contados da data da apresentacdo
da proposta e serd aplicada a partir do aniversdrio do contrato.
Paragrafo Terceiro
Ultrapassado o prazo do pardgrafo primeiro e ndo solicitado o reajuste, serd considerada a preclusdo
ao direito e somente serd aceita nova solicitacdo no aniversdrio seguinte da vigéncia contratual, e
reportando-se ao indice de correcdo dos Ultimos doze meses, contados da data da solicitacdo.
Paragrafo Quarto
O redqjuste concedido serd registrado por simples apostilamento na pasta do contrato, desnecessdria
a assinatura de termo aditivo. A Unidade de Apoio Juridico — UAJ responsabilizar-se-& pela sua
elaboracdo e publicacdo aos interessados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES
A Confratada que convocada, dentro do prazo estabelecido, para assinar o contrato e ndo o fizer,
poderd ser aplicada, conforme o caso, as seguintes sangcdes, sem prejuizo da reparacdo dos danos
causados:
1. Adverténcia;
2. Mulig;
3. Suspensdo tempordria de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE pelo prazo
de até 02 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro

Da aplicacdo das penas definidas neste item, caberd recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da
infimacdo do ato.

Pardgrafo Segundo

Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacdes assumidas, a Administracdo poderd aplicar &
empresa a ser contfratada as seguintes penalidades:

OCORRENCIA PENALIDADE

a) Quando se fratar de infracdo leve, ajuizo da
fiscalizacdo, no caso de descumprimento das
obrigacdes e responsabilidades assumidas ou,
ainda, no caso de outras ocorréncias que possam
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acarretar prejuizos ao SEBRAE/PE, desde que ndo
caiba a aplicacdo de sancdo mais grave.

b) Pela reincidéncia do mesmo motivo que
originou a aplicacdo da penalidade
"Adverténcia”.

Multa de 2% (dois por cento)
sobre o valor confratual.

c) Pelo retardamento injustificado
execucdo do servico/enfrega dos materiais.

na

Multa de 0,33% (trinta e frés
décimos por cento) sobre o valor
confrafual, por dia de mora.
Decorridos 30 (frinta) dias de atraso,
o SEBRAE/PE poderd decidir pela
continuidade da multa ou pela
rescisdo do contrato e
cancelamento do contrato,
combinada com a pena de
suspensdo de licitar ou contratar
com o Sistema SEBRAE pelo prazo de
até 02 (dois) anos.

d). Pela reincidéncia por mais de 02 (duas)

Multa de 0,5% (meio por cento)
sobre o valor contratual, por dia de
mora. Decorridos 30 (frinta) dias de
atraso, o SEBRAE/PE poderd decidir
pela confinuidade da multa ou pela

vezes no retardamento injustificado na execucdofrescisdo do contrato e
do servico/entrega dos materiais. cancelamento do contrato,
combinada com a pena de

suspensdo de licitar ou contratar
com o Sistema SEBRAE pelo prazo de
até 02 (dois) anos

Cancelamento do contrato e
suspensdo do direito de licitar ou
confratar com o Sistema SEBRAEFE
pelo prazo de até 02 (dois) anos.

e) No caso de inadimplemento total das
obrigacoes.

Paragrafo Terceiro
Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente, ou indevidamente
fundamentados. A aceitacdo da justificativa ficard a critério do SEBRAE-PE.
Paragrafo Quarto
Sempre que ndo houver prejuizo para o SEBRAE-PE, as penalidades impostas poderdo a seu critério,
ser relevadas ou transformadas em outras de menor sangdo.
Paragrafo Quinto
As penalidades acima poderdo ser aplicadas cumulativamente, sem prejuizo de demais medidas
judiciais cabiveis, no entanto as multas ndo poderdo exceder a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.
Pardgrafo Sexto
As multas deverdo ser recolhidas dentro do prazo de 10 (dez) dias da data da infimacdo, ndo o
fazendo, a respectiva importéncia serd automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, ou
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.
Paragrafo Sétimo
Ficard impedida de licitar e contratar com o SEBRAE/PE, por periodo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo
da aplicacdo de outras penalidades, a empresa que:

1. Apresentar documentos falsos ou falsificados;

2. Praticar atos ilicitos visando frustrar o objetivo do Contrato;
3. Cometer falhas ou fraudes na execucdo do Contrato;
4, For condenada definitivamente pela prdtica dolosa de fraude fiscal no recolhimento

de quaisquer tributos;
5. Praticar atos ilicitos, demonstrando ndo possuir idoneidade para contratar com o
SEBRAE/PE.

Rua Tabaiares, 360 - [Ina do Retiro - CEP. 50750-230 - Recife-PE
http://www.pe.sebrae.com.br - CNPJ/MF. 09.829.524/0001-64
CPL: cpl@pe.sebrae.com.br

CODIGO: E9-CB-53-D1-C7-12-CD-5D-D6-08-74-02-48-EA-5E-AD-4F-D3-18-15


http://www.sebrae-pe.com.br/
mailto:cpl@pe.sebrae.com.br

SEBRAE

Paragrafo Oitavo

O cometimento de iregularidades na execugdo do contfrato administrativo sujeitard o particular &
aplicacdo de sancdes administrativas, nos termos do contrato. A CONTRATADA serd notificada por
correspondéncia, através de Aviso de Recebimento, a ser juntado ao respectivo processo
administrativo.

Paragrafo Nono

Nenhuma sancdo serd aplicada sem o devido processo administrativo que assegure defesa prévia
do interessado, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacdo expressa do SEBRAE-PE,
sendo-lhe franqueada vista do processo.

Paragrafo Décimo

As multas ndo tém cardter indenizatério e seu pagamento ndo eximird a CONTRATADA de ser
acionada judicialmente, pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto ao SEBRAE/PE,
decorrente das infracdes cometidas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO
O presente contrato poderd ser rescindido por mUtuo acordo ou poderd ser resolvido em favor do
SEBRAE/PE a qualguer tempo, independente de notificacdo ou interpelacdo, judicial ou extrajudicial,
nas seguintes hipbteses:
l.Pelo seu inadimplemento total ou parcial;
ll.Pelo cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes e prazos;
lll.Pela lentiddo no seu cumprimento;
IV.Pelo atraso injustificado no inicio da execucdo;
V.Pela paralisacdo da execucdo, sem justa causa e prévia comunicacdo ao SEBRAE/PE;

VI.Pela subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com
outrem, a cessdo ou ftransferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisGo ou
incorporacdo, nédo admitidas no contrato;

VIl.Pelo desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;

VIIl.Pelo cometimento reiterado de faltas na sua execucdo;

IX.Pela decretacdo de falénciq;

X.Pela dissolu¢cdo da sociedade;

Xl.Pela alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucdo do confrato;

Xll.Por razdes de interesse do SEBRAE/PE, desde que devidamente justificadas;

Xlll.Pela suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita do SEBRAE/PE, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
inferna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizacdes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizacdes e outras previstas, assegurado a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacdes assumidas até que seja normalizada a situacdo;

XIV.Pelo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo SEBRAE/PE decorrentes
de servico, ou parcelas deste, jd recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade
publica, grave perturbacdo da ordeminterna ou guerra, assegurado d CONTRATADA o direito
de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a
situacdo;

XV.Pela ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucdo do confrato.

Paragrafo Primeiro

Em qualquer das hipdteses acima referidas, a Contratada deverd reparar integralmente os prejuizos
causados ao CONTRATANTE, independente da aplicacdo das penalidades previstas neste
instrumento, que poderdo ser aplicadas no todo ou em parte, a critério exclusivo do Contratante.
Pardgrafo Segundo

Rescindido o presente contrato por culpa da Contratada, o CONTRATANTE entregard os servicos,
objeto deste instrumento, a quem ele julgar conveniente, sem qualquer consulta ou interferéncia da
Contratada, que responderd na forma legal e contratual pela infracdo ou execucdo inadequada
qgue tenha dado causa a rescisdo.
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Paragrafo Terceiro

Serdo considerados injustificados os atrasos nGdo comunicados fempestivamente e indevidamente
fundamentados, e a aceitagdo da justificativa ficardo a critério do Contratante.

Paragrafo Quarto

Anteriormente arescisdo, serd assegurada & CONTRATADA a possibilidade de exercer o contraditério
e a ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo.

Paragrafo Quinto

Todos os pedidos formalmente realizados antes da rescisdo deverdo ser atendidos infegralmente, no
prazo e preco previstos, bem como os pagamentos ainda ndo realizados por servicos j& prestados.
Paragrafo Sexto

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o SEBRAE/PE poderd deduzir,
dos pagamentos devidos & CONTRATADA pelos servicos objeto deste contrato, o valor equivalente
aos danos ou prejuizos causados ao SEBRAE/PE, mediante registro desse fato em documento
especifico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS ANEXOS

Constituem parte infegrante deste contfrato, independentemente de transcricdo, o EDITAL DE
CONCORRENCIA N° 003/SEBRAE-PE/2023 e seus anexos, os documentos relacionados com a fase de
habilitacdo, a proposta apresentada pela CONTRATADA e demais documentos que infegram o
processo licitatorio.

Paragrafo Primeiro

Havendo divergéncias entre as disposicoes confidas no edital e as disposicoes deste contrato,
prevalecerdo aquelas sobre estas, salvo na ocorréncia de erro material, quando serdo adotadas as
providéncias necessdrias ds correcoes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

O presente instrumento poderd ser alterado por Termo Aditivo, para complementacdo ou acréscimo
ao objeto, observando o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, quando aplicdvel, mediante autorizagcdo expressa do SEBRAE-PE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas em decorréncia dessa contratacdo correrdo por conta dos recursos or¢camentdrios do
SEBRAE-PE, no Projeto/atividade: Gestdo de Marketing e Comunicacdo Digital; Acdo: Editoracdo de
Publicacdes do Sebrae PE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DECLARACOES E COMPROMISSOS

Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, fanto por
conta prépria quanto através de outrem, qualgquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam prdatica ilegal ou
de corrupcdo, conforme definido na Lei Federal n® 12.846/13, regulamentada pelo Decreto Federal
n° 11.129/22, bem como nas regras contidas na Portaria Conjunta CGU/SMPE N° 2279, de 09/09/2015,
aplicavel também as microempresas e empresas de pequeno porte.

Paragrafo Primeiro

O SEBRAE/PE declara que possui padroes de conduta a serem observados no relacionamento
profissional, no que couberem: aos conselheiros, diretores, empregados, estagidrios do Sistema
SEBRAE, bem como, a todos os fornecedores e parceiros, pessoa fisica ou juridica que, de forma
direta ou indireta, se relacionem econémica e financeiramente com o Sistema SEBRAE, em estrito
cumprimento do Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE.

Pardgrafo Segundo

O descumprimento de regras anticorrupcdo pela contratada ensejard a rescisdo motivada imediata
do presente instrumento, independentemente de qualquer notificacdo, observadas as penalidades
previstas neste Contrato.

Paragrafo Terceiro

A CONTRATADA declara, neste ato, sob as penas da lei, que ndo pratica ou aceita a exploracdo de
frabalho escravo, forcado ou degradante, bem como, ndo emprega menor de dezoito anos em
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frabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que Nndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Paragrafo Quarto

A CONTRATADA declara, neste ato, sob as penas da lei, que ndo possui dirigentes, gerentes ou sécio
que seja conjuge ou companheiro e/ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade até segundo grau, com o gestor do contfrato o Analista

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

Quaisquer toler@ncias entre as partes ndo importardo em novacdo de qualguer uma das cldusulas
ou condicdes estatuidas neste contrato, as quais permanecerdo integras.

Paragrafo Unico

Os casos omissos serdo decididos pela contratante, considerando que a execucdo do presente
contrato serd regida, pelas suas cldusulas, pelos principios da teoria geral de contfratos e
especialmente o Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, e os principios que
Ihe sGo correlatos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PROTECAO A INFORMACOES E DADOS PESSOAIS
As partes se comprometem a cumprir os termos da cldusula de dados pessoais, conforme o anexo |
deste conftrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

O foro da Cidade do Recife, Capital do Estado de Pernambuco serd sempre o competente para
dirimir quaisquer questdes resultantes deste contrato, com renUncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e confratados, assinam o presente instrumento em 02(duas) vias de igual
teor para uma sé finalidade, na presenca das testemunhas abaixo, para todos os fins de direito.
Recife,

SEBRAE/PE CONTRATADA.

Testemunhas:
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SEBRAE

ANEXO | DO CONTRATO
CLAUSULA DE DADOS PESSOAIS
Fornecedores

1. Conformidade. As Partes se obrigam, por si e por seus representantes, empregados,
prestadores de servico e prepostos, a readlizar quaisquer fratamentos de dados pessoais
fratados em razdo deste [Contrato] (em conjunto, os “Dados Pessoais”) conforme a Lei n°
13.709/2018 (a “Lei Geral de Protecdo de Dados” ou “LGPD"), bem como em observacdo a
regulamentacdes, entendimentos e orientacdes aplicdveis da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (a “ANPD") ou de outros érgdios competentes sobre a matéria, conforme
vigentes.

2. legdlidade. As Partes declaram e garantem expressamente que quaisquer Dados Pessoais
que sejam fornecidos por si no dmbito [do Contrato] terdo origem licita e que a finalidade do
seu tfratamento sob [este Contrato] é licita e adequada a uma das bases legais previstas na
LGPD.

3. Finalidade de tratamento. [A CONTRATADA] declara e garante expressamente que tratard os
Dados Pessoais apenas para o estrito cumprimento do objeto do [Confrato] e conforme
orientacdes fornecidas pelo SEBRAE/PE, restando vedada a utilizacdo dos Dados Pessoais
para quaisquer outras finalidades, exceto quando necessdria ao cumprimento de obrigacdes
legais ou regulatdérias ou exercicio regular de direitos da [CONTRATADA].

4. Evedado a [CONTRATADA]:

4.1. Copiar, transferir, duplicar, ou realizar qualguer acdo que vise a criacdo de um novo
banco de dados contendo os Dados Pessoais para finalidades estranhas ao escopo
[do Contrato], exceto se autorizado, por escrito, pelo SEBRAE/PE, ou expressamente
disposto na proposta [da CONTRATADA], hipdteses em que a [CONTRATADA] serd @
exclusiva responsdvel pelo tratamento que realizar e eventuais danos que dele
resultarem;

4.2. Utilizar qualqguer tipo de ferramenta, tecnologia, engenharia reversa ou qualquer outro
método que vise identificar os fitulares dos Dados Pessoadis, nos casos em que o
SEBRAE/PE tenha compartilhhado os Dados Pessoais de forma a ndo ser possivel a
identificacdo direta dos fitulares sem que haja o cruzamento com outras informacdes
ou com o acesso 4 chave de identificacdo;

4.3. Anonimizar os Dados Pessoaqis e utilizd-los, de forma anonimizada, para outras
finalidades que ndo previstas [no Contrato].

5. Medidas de seguranca. [A CONTRATADA] compromete-se a adotar medidas de seguranca
técnicas, administrativas e organizacionais adequadas as atividades de tratamento
realizadas, aptas & protecdo dos dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tfratamento ilicito ou inadequado, sempre considerando o estado da técnica disponivel e o
nivel de seguranca necessdrio. Para avaliar o nivel apropriado de seguranca, [a
CONTRATADA] deverd levar em conta a natureza dos dados e os riscos que sdo apresentados
pelo fratamento, em particular aqueles relacionados a incidentes de seguranca.

6. Confidencialidade. Os Dados Pessoais sdo sigilosos e devem ser considerados informacdes
confidenciais, obrigando-se [a CONTRATADA] a assegurar que seus colaboradores,
operadores ou quaisquer outros agentes por si evolvidos no tratamento de dados tenham
acesso apenas aos Dados Pessoais que, por sua natureza, devam a eles ser divulgados para
0 bom exercicio dos direitos e obrigacdes previstos [no Contrato] (need-to-know basis) e
desde que estejam sujeitos ao dever de confidencialidade.

6.1.N&o deverdo ser consideradas informacdes confidenciais, para fins [deste Contrato],
os Dados Pessoais que sejam ou venham a se tornar, de forma licita, manifestamente
pUblicos; ou, ainda, aqueles cujo compartihamento com terceiros seja exigido por lei
ou se dé em razdo de ordem judicial ou de érgdo competente, até a extensdo de tais
ordens, devendo [a CONTRATADA] notificar previamente o SEBRAE/PE a respeito da
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ordem, sempre que possivel em tempo hdbil para que o SEBRAE/PE possa pleitear
medidas de protecdo que julgar cabiveis face ds determinacdes em questdo.

6.2.0 dever de confidencialidade previsto no [item 6] acima vigorard durante toda a
relacdo entre as Partes e subsistird & extincdo [do Contrato], pelo prazo adicional de
5 (cinco) anos.

7. Compartilhamento e Transferéncia. [A CONTRATADA] apenas poderd redlizar o
compartihamento com terceiros ou a transferéncia internacional dos Dados Pessoais
mediante autorizacdo prévia, expressa e por escrito do SEBRAE/PE, e desde que necessdrio
ao cumprimento das obrigacdoes assumidas [pela CONTRATADA] sob [o Contrato].

7.1.0 SEBRAE/PE autoriza, desde j&, o compartihnamento e/ou a redlizacdo de
transferéncia internacional de Dados Pessoais entre [a CONTRATADA] e os terceiros j&
mencionados na proposta de trabalho ou neste [Conifrato], de acordo com a
legislacdo vigente, resguardado o direito do SEBRAE/PE de revogar tais autorizagdes
e/ou exigir a implementacdo de medidas de adequacdo, por parte da
[CONTRATADA], diante de nova legislacdo, norma infralegal ou entendimento de
autoridade competente que inviabilize a transferéncia internacional de Dados
Pessoais pretendida.

8. Recebimento de solicitagoes. Caso uma das Partes receba solicitacdes de autoridades
fiscalizadoras (a exemplo da ANPD, Ministério PUblico, PROCON ou Poder Judicidrio), bem
como de solicitacdes de titulares de dados ou de entidade que os representem, relacionada
a fratamentos de Dados Pessoais de responsabilidade da outra Parte, a Parte que recebeu a
solicitacdo deverd informar, ao solicitante, que a atividade de tratamento em questdo é de
responsabilidade da outra Parte e deverd encaminhar, & Parte responsdvel, a solicitacdo no
prazo de até [48 (quarenta e oito) horas Uteis].

9. Dever de cooperacao. [A CONTRATADA] se compromete a prestar assisténcia e fornecer
todas as informagdes & sua disposicdo relativas ao tfratamento dos Dados Pessoais, conforme
a sua responsabilidade, em prazo méximo de [48 (quarenta e oito) horas], sempre que
solicitado pelo SEBRAE/PE, na medida em que seja necessdrio para auxiliar o SEBRAE/PE no
cumprimento de suas obrigacdes previstas [no Conirato], na LGPD ou assumidas junto a
terceiros relacionados d execucdo [do Contrato].

10. Incidente de seguranca. Caso [a CONTRATADA] identifique ou suspeite da ocorréncia de um
incidente de seguranca envolvendo Dados Pessoais, deverd comunicd-lo ao SEBRAE/PE, por
escrito e em até [24 (vinte e quatro) horas] contadas a partir da sua ciéncia, devendo manter
o SEBRAE/PE atualizado acerca dos desdobramentos.

10.1. A comunicacdo da ocorréncia de incidente de seguranca deverd conter, no minimo, as
seguintes informacdes: a descricdo do ocorrido; a causa identificada ou provavel do
incidente de seguranca; a descricGo da nafureza dos dados pessoais afetados; as
informacdes sobre os titulares envolvidos, incluindo a quantidade de titulares que podem ter
sido afetados; aindicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo
dos dados; os riscos relacionados ao incidente; as medidas que j& foram adotadas para
reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo e aquelas que ainda serdo; os motivos da demora,
Ccaso o prazo de comunicacdo estabelecido acima ndo seja cumprido.

11. Devolucdo ou eliminacdo dos dados. Sempre que o SEBRAE/PE solicitar ou quando extinto [o
Contrato], por qualguer motivo, [a CONTRATADA] deverd, a exclusivo critério do SEBRAE/PE:

11.1. Interromper o fratamento de Dados Pessoaqis € devolvé-los ao SEBRAE/PE no prazo de [15
(quinze) dias Uteis], mediante transferéncia segura. Caso os Dados Pessoais estejam contidos
em bancos de dados, além de restitui-los ao SEBRAE/PE, [a CONTRATADA] deverd remeter,
em adicdo, no mesmo prazo, um documento explicativo que permita ao SEBRAE/PE
entender a organiza¢cdo dos bancos de Dados Pessoais; e/ou

11.2. Eliminar os Dados Pessoais, bem como todas as cédpias porventura existentes em formato
digital ou fisico.
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12. Auditoria. Fica assegurada ao SEBRAE/PE a faculdade de realizar, por si ou por terceiro
indicado e submetido ao dever de confidencialidade, auditorias ou avaliacdes internas para
assegurar que [a CONTRATADA] estd agindo em conformidade com as disposicdes relativas
a protecdo de dados constantes neste [Contrato] ou na LGPD, sem que isso implique qualquer
diminuicdo da responsabilidade que [a CONTRATADA] possui perante a legislacdo aplicavel
e este [Confrato].

12.1. Os custos da auditoria ou avaliacdo interna serdo assumidos pelo SEBRAE/PE e sua

redlizacdo se dard em hordrio comercial e em data a ser previomente acordada entre as
Partes, com antecedéncia minima de [7 (sete) dias Uteis].

13. Responsabilidade. Cada Parte serd responsdvel isoladamente por reparar os danos
patrimoniais, morais, individuais e coletivos que causar a outrem em razdo do exercicio de
atividades de tratamento dos Dados Pessoais quando descumprir as obrigacdes constantes
na LGPD ou [no Contrato] ou, ainda, nos casos em que [a CONTRATADA] atuar como
operadora dos Dados Pessoais, quando ndo tiver seguido as instrucdes e decisdes licitas do
SEBRAE/PE.

13.1. [A CONTRATADA] é responsdvel isoladamente perante o SEBRAE/PE pelos atos e omissdes
dos terceiros que venha a envolver no tratamento dos Dados Pessoais, devendo arcar
infegralmente com a reparacdo no caso de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo
causado aos titulares de dados e/ou ao SEBRAE/PE em decorréncia de tais atividades de
fratamento.

13.2. Cada Parte (a “Parte Indenizadora") se obriga a manter a outra Parte (a “Parte Indenizdvel”)
livre de quaisquer agcdes ou reclamacdes com respeito a quaisquer danos que sejam de sua
responsabilidade, sendo admitida a possibilidade de denunciacdo d lide e o direito de
regresso da Parte Indenizdvel contra a Parte Indenizadora, caso seja acionada por terceiros
prejudicados ou autoridades competentes por acdes ou omissdes de responsabilidade da
Parte Indenizadora.

14. DOvidas. A [CONTRATADA], sempre que tiver duvidas, precisar de esclarecimentos ou tfiver
solicitacdes especificas em relacdo co tratamento de Dados Pessoais no dmbito do
[Contrato], poderd entrar em contato com o(a) Encarregado(a) de Protecdo de Dados
Pessoais do SEBRAE/PE por meio do endereco eletrénico: [dpope@pe.sebrae.com.br].

14.1. Sempre que o SEBRAE/PE tiver duvidas, precisar de esclarecimentos ou tiver solicitacdes
especificas em relacdo ao tratamento de Dados Pessoais no dmbito do [Contrato], poderd
entrar em contato com o(a) Encarregado(a) de Profecdo de Dados Pessoais indicado pela
[CONTRATADA] ou, caso a [CONTRATADA] esteja dispensada desta indicacdo por lei ou
regulamento, com a pessoa responsavel por tratar de tais assuntos, por meio do
seguinte endereco eletrénico: [INSERIR E-MAIL E TELEFONE do DPO ou Responsdvel da
CONTRATADA]."

15. Inexisténcia de Renuncia ou Novacdo. A eventual tolerdncia quanto a qualguer violacdo dos
termos e condicdes [desta Cldusula/deste anexo] serd considerada mera liberalidade e ndo
serd interpretada como novacdo, precedente invocdvel, renincia a direitos, alteracdo tacita
de seus termos, direito adquirido da outra parte ou alteracdo contratual. Qualguer alteracdo
aos termos [desta Cldusula/deste anexo] apenas serd vdlida caso formalizada mediante
formalizacdo de termo aditivo por escrito, assinado por ambas as Partes.
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ANEXO V — CONCORRENCIA N° 003/ SEBRAE-PE /2023 - MODELO DE PROCURAGAO

Pelo presente instrumento particular de procuracdo, a empresa __, comsede____ inscrita no CNPJ
/ MFsob o n°____ representada pelo(s) seu(s) sécio(s)___ acima qualificado, nomeia e constitui seu
bastante procurador____ residente e domiciliado__ portador da cédula de identidade n°___
inscrito no CPF / MFsob on°____ ao qual confere poderes para representar a OUTORGANTE, perante
quaisquer reparticdes da Administracdo Publica Federal, Municipal e Estadual, Empresas de
Economia Mista, Empresas constituidas sob a forma de Servico Social Autbnomo, pertencente ao
Sistema “S”, podendo para tanto, representar a outorgante no procedimento licitatério na
modalidade CONCORRENCIA N° 003/ SEBRAE-PE /2023, com poderes para acordar, discordar,
fransigir, dar e receber quitacdo, firmar compromissos, assinar documentos, formular lances verbais
de prec¢os, interpor e desistir de recursos, assinar ata, firmar declaracdes e compromissos sob as penas

dalei, sendo vedado o substabelecimento desse Instrumento de procuracdo.

Recife,

Outorgante
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ANEXO VI - CONCORRENCIA N° 003/ SEBRAE-PE /2023
DECLARAGAO DE VERACIDADE DE DOCUMENTOS

Declaramos para todos os fins e efeitos, nos termos da lei, que as reproducdes grdaficas apresentadas
sdo cépias fidedignas dos documentos originais que o edital de CONCORRENCIA N° 003/ SEBRAE-PE
/2023 exige como condicdo para habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, e/ou qualificacdo
econdbmico-financeira, no referido processo de licitacdo, ndo havendo nenhuma alegacdo ou
contestacdo quanto as suas validades e eficdcia.

Assumimos toda e qualquer responsabilidade sob as penas da lei, sobre a legitfimidade desses
documentos e, comisso, fica a empresa interessada no processo de licitacdo na modalidade
de Pregdo na sua forma presencial, acima referido, desonerada do procedimento de autenticacdo
das reproducdes grdficas que apresenta, assim também de reconhecimento de firma, caso exigido.

Por ser a presente declaracdo manifestacdo fiel de nossa livre vontade, firmamos este documento,
para os fins de direito.

Recife,

(Assinatura) )
NOME DO RESPONSAVEL: CPF/MF: RG:

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA - CNPJ/MF N° (ou carimbo do CNPJ)
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ANEXO VIl - CONCORRENCIA N° 003/ SEBRAE-PE /2023

Favor informar o porte de sua empresa:

[] MICROEMPRESA Faturamento bruto anual de até R$ 360.000,00 e ndo
atendimento as vedacdes previstas no § 4° do art. 3° da Lei
Complementar 123/06.

[] PEQUENA EMPRESA Faturamento bruto anual superior a R$ 360.000,00 (trezentos
e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 4.800.000,00
(quatro milhdes e oitocentos mil reais) e ndo atendimento das
vedacodes previstas no § 4° do art. 3° da Lei Complementar
123/06.

[] MEDIA / GRANDE EMPRESA Faturamento bruto anual acima de R$ 4.800.000,00 e/ou
atendimento ds vedacdes constantes no § 4° do art. 3° da
Lei Complementar 123/06.

Declaramos que os presentes dados sdo verdadeiros e visam facilitar o framite processual da

licitacdo, no sentido de antecipar informacdes a respeito do porte da empresa. Asseguro que

qguando solicitado, pelo SEBRAE-PE, faremos a comprovacdo dos dados aqui inseridos, sob pena da

aplicacdo das sancgdes previstas no Cédigo Penal brasileiro.

Por ser a presente declaracdo manifestacdo fiel de minha livre vontade, firmo este documento, para
os fins de direito.

Recife,

(Assinatura) )
NOME DO RESPONSAVEL:

CPF/MF: - RG:

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA e CNPJ/MF N° (ou carimbo do CNPJ)i

! Artigo 3° - § 42 - da Lei Complementar 123 — atualizada - NGo poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado
previsto nesta Lei Complementar, incluido o regime de que frata o art. 12 desta Lei Complementar, para nenhum efeito legal,
a pessoa juridica:

| - De cujo capital participe outra pessoa juridica;

Il - Que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

Il - De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresdrio ou seja sdcia de outra empresa que receba
tratamento juridico diferenciado nos termos desta Lei Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de
que frata o inciso Il do caput deste artigo;

IV - Cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada por
esta Lei Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput deste artigo;

V - Cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput deste artigo;

VI - Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

VIl - Que participe do capital de outra pessoa juridica;

VIl - Que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de
sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de ftitulos,
valores mobilidrios e cédmbio, de empresa de arendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de
previdéncia complementar;

IX - Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha
ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calenddrio anteriores;

X - Constituida sob a forma de sociedade por acoes.

X| - Cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relacdo de pessoalidade,
subordinacdo e habitualidade.
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

003-2023 - ASSESSORIA DE IMPRENSA (1)

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=E9-CB-53-D1-C7-12-CD-5D-D6-08-
74-02-48-EA-5E-AD-4F-D3-18-15 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o cédigo abaixo:

CODIGO: E9-CB-53-D1-C7-12-CD-5D-D6-08-74-02-48-EA-5E-AD-4F-D3-18-15
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(s&o):

+ Antonio Oliveira Castro - 045.***,***-87 - 29/06/2023 15:14:07
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 177 *** *** **8

« Victor Miranda Pereira Costa - 076.***.***-08 - 29/06/2023 16:03:25
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 177.***.***.**8




